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MapKeTHUHT y My3ejy: TPH IpUuMepa
u3 Uctopujckor my3eja Cpouje

AncTpakxT: Pag aHaau3upa mMapkeWuHWKY KOMyHUKAyujy My3eja Kpo3 Wpu cuyguje cay4aja u3 upakce
Hcttiopujckoi my3seja Cpbuje, ca yussem ugeHuugukayuje epekitiugHux Mogeaa upomoyuje My3ejcke UoHyge.
Hcitipaxcusarse je 3acHO8AHO HA UPUMEHU jaCHO gedhuHucaHe Meluogooiuje Koja obyxsatia ciiygujy cay-
uaja, aHau3y cagpxcaja, komiapawiugHy aHaausy u uHiiepsjy. lloce6aH golipuHoc paga oliega ce y pas-
80jy UpUMEH/LUBOI AHAAUWUYKOI OK8UPA U UapamMewapa esanyayuje, Koju Moly UOCAyHUtlU Kao Moge 3d
aHaausy u yHatpehere MapKeUHWKUX UPAKcu y gpyium yciiaHoeama Kyauype.

K/byuHe peum: my3ej, mapkeliuHl, KOpUopawusHa KoMyHuUKayuja, MeHaymeH, yo.auka, Hciuopujcku

My3ej Cpbuje

YBoa

CBeCT 0 OKpeTamwy My3eja Ka ynoTpeou
JUTUTAJHUX ajaTa’', Ka ny6aunu’ u map-
KETUHTY y My3ejy® noctoju Beh HeKoJMKO
JlelleHdja yHaza[. [Ipes cTpyKy ce peOoBHO
NI0CTaBJbajy HOBU 3aXTEBU KOjU U3UCKY]jY Z,0CTA
Tpy/a, HANopa U IJIaHUPakba, aJid UCTOBpe-
MEeHO JIONpUHOCe U pefiebUHUCALY' My3eja,
ycJeZ, 4yera oH ocTaje akTUBaH aKTep y caB-
peMeHOM TpeHYTKYy. My3ej 06e36ehyje jaB-
HOCTH NPUCTYN 3HAYajHUM apTedaKkTUMa
U UCTPa)KuBambHMa’®, a Kako 64 61O ,KOHKY-

[1] Inna Kizhner, Melissa Terras, Maxim Rumyantsev, Kristina
Sycheva, Ivan Rudov, ,Accessing Russian culture online: The scope
of digitization in museums across Russia”, Digital Scholarship in
the Humanities, 34(2) (2019), 352.

[2] Buwmmwa Kucuh, ,Kpayacopcunry aururanusanuju Hacaeba
Kao crioHa u3Mehy 6amTHHe rpahaHa M MHCTUTYLH]jA", y: OllisopeHu
tpuctiyil My3ejckoj gokymentiayuju y Cp6uju: Hckyciiea, uzasosu,
towienyujaau (Beorpaa: lleHTpaJHU UHCTUTYT 3a KOH3epBa-
uujy, 2016), 95.

[3] Tomislav Sola, Marketing u muzejima ili o vrlini i kako je obznan-
iti (Beograd: Clio, 2002).

[4] T.Sola, Marketing u muzejima ili o vrlini i kako je obznaniti.

[5] Fatma Faheem, Mohammad Irfan, ,Curating In Times of
Pandemic Crisis: A New Challenge For Museums”, IAR Journal of

peHTaH” CBeMy LITO Ce Ha TPKUILTY HYA U Kao
IpoCTOop 3a poBohewe cI060JHOT BpEMEH],
npej My3ej ce cTaBJ/ba 3ajaTak Ja ny6JauKy/
NoCeTHOLe/KOPUCHUKE aHUMUPA U IPUBJIAYU
Ha IITO pa3/nyuTHje HauuHe. Y XXI BeKy 3aa-
TaK My3eja je CBe U3BeCHUje II0CTAO J1a 3a6aBU U
a"HuMupa nocetuona. Puuapy Xejmen (Richard
Heymen) je jom cejameceTux ronrHa XX Beka
neduHucao nojaM edutainment (€HIJ1.) KOjH je
HaCTao CllajabeM eHIJIECKUX peuyr 06pa3oBame
(education) v 3a6aBa (entertainment). OBaj Tep-
MUH OCJlatha Ce Ha 06pa3oBambe U eCTETUKY U
y cebH 0bjeiumbyje Ta UCKyCTBa. BpeMeHoM je
[I0Ka3aHo Jja edutainment MO3UTUBHO yTHUYeE HA
JlojaM moceTuJana.’

TeMa OBOT UCTpaKUBaka je MAPKETHUHT
My3eja, a KaKo je cama j0cTa ONIIUPHA, oHa he
ce cBOjuUM onceroM ¢pokycupaTu Ha UcTopuj-
cku My3ej Cpbuje 1 Ha TpY IpUMepa U3 leroBe
npakce. 3a npeAMeT UCTpaXKMBamwa oJjabpaHa
Cy TpH NpOjeKTa peasii30BaHa y IeEPUOLY OJ

Humanities and Cultural Studies, 2(2) (2021), 8.

[6] Mopotea JloBueBuh, Mysej 6e3 macke (Beorpaj: 3aayx6uHa
Anppejesuh, 2024), 26.
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2020. o 2025. roguHe. Ped je o jefHOM 3aBp-
LIEHOM IIPOjeKTy U O [iBa YHja je peasu3salLiyja
U fa/be y TOKY. [IpBM aHa/IM3UpaHu IIpojeKar je
+~KHUBOTY CpbUju y 106a KOpoHe”, peasiu30BaH
TOKOM Ilepro/ia BaHpPEeLHOT CTakha U3a3BaHOT
KopoHa BupycoM TokoM 2020. roguHe. [lpyru
obpabenu npojekar je ,My31uKoM Kpo3 My3ej”.
IberoBa peasiu3zanyja je 3armoyeTa y HopeM6py
2020. u jow yBek Tpaje, y HOBUM UHTEPBAJIU-
Mma.” Tpehu npojekar je ,Cy6oTay UcTopujckom
Mys3ejy”. beroBa peaJsivsanuja 3amnodeTa je cpe-
AuHOM 2023.ToMHe, TPEHYTHO je y TOKY U UMa
TeHJeHLI1jy Aia ce y npuaroheHuM o6 ML Ma
HacTaBHU M y HapeAHOM nepuoay. llnse oBor
paza je upentudukanuja ehpeKkTUBHE MapKe-
TUHLIKE KOMyHUKalMje My3eja, Kao u Aedu-
HUCale CMepHUIA 3a YCHEeIHU]y NPOMOLUjYy
My3ejcKe MOHYy/e KpPO3 aHaJIM3y IpuMepa U3
npakce Hcrtopujckor myseja Cpbuje.

Paji cBOjoM CTPYKTYpOM MOKpPHUBA U aHa-
JIM3Upa CBe CerMeHTe peJieBaHTHe 3a AaTy
Temy. Hajnpe, nouume yBoZ0M y 3a4,aTy TeMY.
[IpBo morsaB/be nocBeheHo je Temu ,Mapke-
THHT y My3€ejy” K0joj ce MpUMapHO IPHUCTYyIa
U3 yrja My3eoJI0THje, aJIu ce TaKkobhe HaBoje
Y 00jallibaBajy MOjMOBU U3 MapKeTHHLUIKE
¥ KOpnopaTUBHe KOMyHHKanuje. Kako paz
Npy»a UHTepAUCLUIIJIMHAPHU YBU/, U3 JBa
yTIJIa, BAXHO je leGUHUCATH [TOjMOBE KOju he ce
y HaCcTaBKY UCTpa)KMBakba KOPUCTUTH. [lpyro u
Tpehe noryiaB/be 6aBe ce METO/I0JIOTHjOM, LIUJbE-
BMMa U apaMeTpuMa Koju cy NpUMemhUBaHU
y uctpaxkuBamy. Kako 61 ofabpaHe cTyauje
cJ1y4aja 6uJie carjielaHe LITO HENPUCTPacHUje
Y Ha yje/jHaueH Ha4uH, IOTPe6HO je ycariacuTu
MeTO/10JI0THjy KojoM he uM ce npucTynuTu. Yet-
BPTO, IETO U 1IECTO MOTJIaBJ/be 06pabyjy cBaky
CTYJHU]jy caydaja NoHaocob U MpeJsCcTaB/bajy
LleHTPaJIHU Y HajBa)KHUjU [leo paja, y KoMe
ce caXkMMajy CBa NpeTx0/Ha norjaassba. Ty ce
npeninhy Ba>xHU MOjMOBU U3 OpraHU3aIHO-
HUX HayKa, MeTOJOJIOMKH IPUCTYI U Aedu-
HUCAHU NapaMeTpH, Kao U CBU HOBU NOJAALHU

[7] Aywuua Bojuh, Mupocnapa Puctuh, Anekcanapa lumMu-
TpujeBuh, Mysukom kpo3 my3sej: ceaona 2020-2022. (beorpap:
HUcTopujcku mysej Cpbuje: YHuka Apr, 2022), 7.
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NpPUKYI/bEHU ,Ca TepeHa” U UCTPaKUBambeM
0 u3abpaHuM npojektuma. [locaeswa nesuHa
pajiaje 3akJ/by4yak y KOMe ce cabupajy U HaBoje
NIOpYyKe U3 JleTa/bHO aHaJIM3UPaHUX IpuMepa
u3 nmpakce Uctopujckor myseja Cpouje.

1. MapkeTHUHT y My3ejy

My3eju cy Beh aelieHUjaMa yK/bY4YeHHU y
CcaBpeMeHO U JUHAMUYHO TPXKUILUTE y OKBUPY
Kojer ce HagMehy Hajpa3/IMYUTHje OpraHU3a-
LUje Koje ce 6aBe eyKallMjoM, KpeaTUBHOM
HHJYCTpPHjOM, 3a6aBOM, TypHU3MOM UTJA. CTOTa
ce NpaBuJla MapKeTHHIa jeJHAKO MOTY IpH-
MeHUBaTH Kao Ha CBaKy Jpyry opraHusalnujy,
Boziehu pauyHa o ToMe ia ce He pehe rpaHULa
yKyca.? MapKeTUHT y My3ejy UMa yJIoTy Ja
MPOY4YU FOTOBO CBe eJleMeHTe MPOU3BOJHUX
npoleca Koju Cy y caCcTaBy KyJTYPHOT CeK-
Topa. Kako 64 Ha 11eJI0BUT HAa4UH OJJFOBOPHO
Ha 3aXTeBe TPKUIITA, MAPKETUHT y My3ejuMa
CacTaBHM je leo KpeaTUBHUX, MEHAlePCKUX U
KOMYHHUKaIlMOHUX CHCTeMa.’

Y okBUpY MapKeTHHTIa, Kao LIKper IojMa,
M3/BOjUJIA Ce MapKeTHHIIKA KOMYHUKaLKja Kao
njaTdopMa 3a NoCTU3akbe IOCJA0BHUX pe3y.i-
TaTay CaBpeMeHOM U IMUHAMWUYHOM TPXKHUIUTY.
OHa ob6yxBaTa CBe KOMyHHUKallMjcKe aKTHUB-
HOCTH Koje ce 0/iBHjajy uamehy opraHusaiuje
Y HBeHUX LIM/bHUX Tpyna’, o4HOCHO My3eja U
IeHe y6JKKe. ,MapKeTHHILIKA KOMyHUKalHja
npeJCcTaB/ba CKYINl CBUX KOMYHUKALIAjCKUX
acrekara eJjieMeHaTa MapKeTHHIIKOT MHUKCa,
KOjUMa Cce HaCTOjU Jja ce yTUYe Ha CBeCT U [I0Ha-
are caJlallllbUX U MOTEeHLIUjaJIHUX Kynana/
HOTpOIIaYa/KOPUCHUKA (OCETUIANA) Y TPaBIy
HUX0BE MOTHUBAlLMje 3a KY[IOBUHY U 3a CTyNIakbe
y AYyTOpOYHe OJJHOCe Ca KOHKPEeTHOM OpraHHu-
3anujoM, 6a3upaHe Ha MehycOGHOM MOBepey

[8] [Mopotea JloBueBuh, ,My3ej Ha 3pHY Bupyca: F3asoBu y
KOMYHHUKaIMjU My3eja ca Ny6JIMKOM TOKOM NaHJeMHUje KOBUJ,
197, y: H3a3o8u caspemenol WipeHyiika - Kyga gasse? (Beorpaa:
ymAprT, 2022), 46.

[9] A.JloBueBuh, Mysej 6e3 macke, 18.

[10] Milica Kosti¢-Stankovié, Velimir Stavljanin, Jelena Krsti¢, Mar-
ketinska komunikacija: Tradicionalna i digitalna perspektiva (Beograd:
Fakultet organizacionih nauka, Univerzitet u Beogradu, 2024), 22.
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u jojasHocTu.” U3 nepunuiyje je jacHo ga ce
MapKeTHHIIKOM KOMyHHUKalMjOM YCIIOCTaB/ba
Be3a u3Mebhy opranusanuje (Tj. My3eja) cajesite,
Y oTpollaya (Tj. moceTuaaLa) ca Apyre CTpaHe,
a OHO LUTO je IeJIOM 0CTaJIo HejacHO jecTe Map-
KelliuHwKu Mukc.”” lako je MapKeTHHT MUKC Y
paHMjoj IMTEPaTypHY 4eCTo 6UO U3jefiHaYaBaH Ca
4YeTHpH K/byUHa MapKeTHUHLIKA eJleMeHTa (T3B.
411), naHac je npoumrpeH Ha cegaum (711), mwto
npeMa Kibu3d ,MapkeTUHT” nojapasymesa: (1)
npousBoz (product), (2) ueny (price), (3) mecto
(place), (4) npomonujy (promotion), (5) myne
(people), (6) npouec (process) u (7) dusndko
okpyxetbe (physical evidence).”

EnleMeHTU MapKeTUHT MUKca Tpeba Mehy-
COOHO J1a ce nperinhy ¥ Jonywyjy Kako 61 6UIu
J1eJIOTBOPHU." MapKeTHHIIKAa KOMYHHUKaIHja
Mopa a KOPUCTH ofpeheHe HHCTPYMEHTE,
OJIHOCHO aJjiaTe, Kako 61 6uJia y KOHTAKTy ca
CBOjOM IIM/bHOM TPYTIOM U Ha Ky U3BPUIKJIA
yTULaj. [I[peMa HajHOBUjUM UCTPAKUBAKBLUMA,
MOTY Ce HU3JIBOjUTH ,caesehu HajBakHUjU
WHCTPYMEHTHU MapKeTHHILIKe KOMyHHUKaluje:
KOMYHHKalUja TPOU3BOAa/yCayTe, KOMyHH-
KalMja LieHe, KOMyHHUKallMja JUCTpUOyLiuje
Y NIpo/iaje, orjallaBame, JUYHa PoAaja, yHa-
npebheme npojaje, TPAKUIIHU OAHOCH C jaBHO-
why, TPXKUIIHU NYGJULUTET, KOMyHUKalWja

JUPEKTHOT MapKeTHHra”."

HauuHu npeMa xojuma he ce TH UHCTpPY-
MEHTHU KOPUCTUTHU MOTY GUTHU Pa3HOBPCHH, a
MoryhHoCTH O 3aBUCHJIe 0f OylleTa U Kpea-
TUBHOCTHU. C 0631pOM Ha TO Jja je GOKyC oBOT
pajia MapKeTHUHT y My3ejy, KpeaTUBHOCT 64
npejcTaB/bajla IOKPeTauKy CHAary y OCMUILJba-
Bamby a/leKBaTHe MapKeTHHILIKe cTpaTeryje. Kao
caCTaBHM JIe0 MapKeTHHIIKe KOMyHUKaldje
My3eja HeM30CTaBHe Cy ApYLITBEHE Mpexe,

[11] M. Kostié-Stankovié, V. Stavljanin, J. Krsti¢, Marketinska
komunikacija: Tradicionalna i digitalna perspektva, 25.

[12] A.JloBueBuh, Mysej 6e3 macke, 20.

[13] Milica Kosti¢-Stankovi¢, Vinka Filipovié, Velimir Stavljanin,
Marketing (Beograd: Fakultet organizacionih nauka, 2017), 19.

[14] A.JloBueBuh, Mysej 6e3 macke, 20.

[15] M. Kosti¢-Stankovi¢, V. §tavljanin, J. Krsti¢, Marketinska
komunikacija: Tradicionalna i digitalna perspektva, 30.

Kjy-ap kozoBH (QR code), BemTauka UHTeJ -
reHlUja ¥ OCMULJbaBakhe HajpasIUuIUTHjUX
nporpama.'s

[Ipu n1aHupamwy oA peheHux npojekaTa, y
MeHAlIMEeHTY Ce IpUMelyje MeTo/| I03HAT Kao
CBOT (SWOT) anasiu3a. Y nuTamwy je akpoHUM
TepMuHa Strenghts (eHri1.) - cHare, Weaknesses
(enra.) - cnaboctu, Opportunities (eHr.) - Moryh-
HocTU U Threats (eHr.) - npeTwe. Tpeba uctahu
Jla ce cHare U c/1aboCcTU NOCMaTpajy Kao Aeo
MHTEpHUX [IpolLieca KOju Ce 0/ BUjajy U pellaBajy
y CKJIONy caMe opraHusaluje, 10K cy Moryh-
HOCTHU U IpeTHe Je0 eKCTepHUX Npolieca, na
CaMHUM THM HBUXOBO pa3pellaBatbe MoXe OUTH
3HaTHO KoMIiekcHUje. CBOT ananusa noppasy-
MeBa Jia ce MOTeHLUjaJIHO yBUDeHe ciabocTu
aJleKBaTHUM IJITaHUPAkbeM MOTY IPETBOPUTHU
y CHary npojekTa, 0JHOCHO Jia ce npeiBuheHe
IpeTHe MOTY KOHIIMIUpaTH y MoryhHocTH.”

2. MeTopaoJoruja

Y cBpxy AoJacka [0 [U/ba HAYYHOT UCTpa-
»KUBaha, y OKBUPY pajia cy KopuinheHe 4eTHPH
MeTo/ie: CTyAMja Cay4vaja, aHaJu3a caZpixKaja,
KOMIIapaTHBHA aHaJu3a U UHTEepB;jy.

MeToz cTyauje ciydaja npefcTaB/ba [JIABHU
METOZ [IPY 0BOM UCTPAKUBAY, 0K IpeocTasa
TPpU UMajy GYHKIIH}Y 1a IOTTIOMOTHY HeroBy yTe-
MeJbeHUjy u3Be10y. Ha MeTo/ cTyauje caydaja
aJlyZupa ce joll U y CaMOM HacJI0BY, C 063UpOM
Ha TO Jja je mocebHa naka nocseheHa aHaJIU3U
CBAKOT NpOjeKTa N0oHaoco6. Y TOM KOHTEKCTY,
KopullheHU Cy UHTEPHU CEKYHJapHU Noja-
111."® To 64 3HAYMJIO Aa Cy KOpHUIIheHH nogalu
Jl061jeHu JUPEKTHO 0J OpraHu3aluje o Kojoj
ce nuie.” CTyguja caydaja Kao MeTOJ| IpyKa

[16] Anexcanapa CaBuh, Cawa Bpsuh, Myseju u komynukayuja
c uy6aukom y 21. seky - cagpemeHe tipakce (Beorpajn: Mysejcko
ApywTBo Cpouje, 2024), 4-5.

[17] Milena Dragicevi¢ Se$i¢, Sanjin Dragojevié, MenadZment
umetnosti u turbulentnim okolnostima: organizacioni pristup (Beo-
grad: Clio, 2005).

[18] Dragan Tanci¢, Petar Tanci¢, ,Metodoloski problemi definisanja
ankete kao metode i tehnike ispitivanja u drustvenim i politickim
naukama”, Bastina 47 (2019), 189.

[19] AyTopka paja je 6usia capaJHUK, a TIOTOM U 3aMO0CJeHa, Y
Hcropujckom my3sejy Cpbuje y nepuoay ox centembpa 2019. 1o
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yBH/l Yy KOHKpeTHe IpuMepe U3 paxce. Y paay
Cy aHaJIM3upaHe TPU CTyAUje caydaja U3 UCTe
opraHusauuje. Ha oqabpaHuM cTyAujama ciaydaja
y 063Up Cy y3eTU NpeLu3Ho AeUHUCAHU Tapa-
MeTpH KaKo 6U ce 01O [0 BaJU/IHe aHa/IN3e,
eBaJlyaliyje IpojeKara u npezJiora 3a bUxXoBo
yHanpebhemwe y KOHTEKCTY peasiu3alyje U KoMy-
HUKall{je ca My3€ejCKOM Iy 6JIMKOM.

AHanusa cajipxaja je kopritheHa kako 61
Ce Ipe/ICTABUJIM ONIITH I0jMOBHU ¥ B€3U ca Map-
KETHUHTOM y My3ejy*’ ¥ cieliuipUIHOCTH Y Be3U
campojeKTHMa’ Koju CBOje yTeMeJbetbe MPOoHa-
Jlasze y pa3JIMuYMTUM U3BopuMa. KoHKpeTHUje,
ped je 0 KBaHWUWAWUBHOM CEKYHJAPHOM gecK
uctipasxcusarsy, rae cy obpaheHa ucTpakvBamwa
KO0ja Cy CpoBe/ieHa O/l CTpaHe APYyTrux UCTpa-
»KMBaYa, y 0AHOCY Ha KOje Cy JOHEeTU 3aKJbyYliU
y OBOM HCTpakuBamwy.”” Y Hajsehoj MepH ped je
0 JIUTEPATYpPH CKOpUjer AaTyMa. AKTyesHe U
caBpeMeHe TeMe, IONYT MapKeTHUHIa y My3ejy,
N0/ pa3yMeBajy [ja ce 32 bHXOBO UCTPAXKUBAbE
KOPUCTH JIMTepaTypa Koja npy»a nojaTke
KpO3 HajHOBUja UCTPAXKHBaka. YIpaBo 360T
4yeCTUX IPOMEHA Ha TPXKULITY U IOTHYe H3a30B
y IMCamwy 0 TAKBUM TeMaMa. 3a noTpebe paja
kopuiuheHa je somaha U cTpaHa JuTepaTypa.
M3BopHU ce Mory rpynucaTH Ha cJiefiehu HauuH:
ny6/auKanuje CTpyYHUX YAPYKera, HoJanu
HayYHOUCTPAKMBAYKUX UHCTUTYIIMja, CTPy4HA
JIUTEpaTypa, CTPyKOBHU YaCOMHUCH, 3BAaHUYHU

AeneM6pa 2022. roagrHe. Y TOM BpEMEHCKOM HHTEpBaJly Cy NpH-
KyINJ/beHH NOJJallM 33 OBO UCTPAXKUBake UJIH JUPEKTHUM paJioM
UJIM CY Y3 0fj06pemse Jo6ujeHr o KoJiera. [Ipy cBakoM Hape HOM
[103MBakby Ha 10JJaTKe KOjH Cy HENoCpe/JHO TPUMJ/beHY Ha HaBeleH
HauyuH y ¢ycHoTH he nucatu ,[loganu cy o6ujeHH Henocpe HO
n3 Uctopujckor myseja Cpbuje”.

[20] T.Sola, Marketing u muzejima ili o vrlini i kako je obznaniti; M.
Kostié¢-Stankovié, V. gtavljanin, ]. Krsti¢, Marketinska komunikacija:
Tradicionalna i digitalna perspektiva; A. CaBuh, C. Bpauh, Myseju u
KoMyHuKkayuja c tybaukomy 21. eeky - cagpemene tipakce; 1. Jlos-
yeBuh, Mysej 6e3 macke.

[21] A.Bojuh, M. Puctuh, A. AumutpujeBuh, Mysukom kpos my3sej:
ce3oHa 2020-2022; Mapwuja Jlakuh, Onruna Jlykanosuh, ,My3ejcka
nejgarorujay Mcropujckom My3ejy Cp6uje Kpo3 mpuMep AeUUujux
paguoHunaoapxxauuxy 2023.u 2024. rogunn’, Myseju 11 (2024),
179-200.

[22] D.Tanci¢, P. Tanci¢, ,Metodoloski problemi definisanja ankete
kao metode i tehnike ispitivanja u drustvenim i politickim nau-
kama”, 192.
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(odunujennu) nofany, noAaLHy Koje nocesyje
opraHusalyja 4 nojaLy ca UHTEpHeTa.
KomnapaTtuBHa aHa/iu3a KopuuiheHa je
KakKo 6U ce ynopejuJie Ipakce peajausanuje
TpU U3abpaHa npojekata Mehy coboM, yHy Tap
jenHe ycTaHOBe, IITO he HajaeTa/bHUje GUTH
PEBUAUPAHO Y OKBUPY CaMOT 3aKJbydKa. MeToz
KOMIIapaTHBHe aHasu3e 6uhe KopunrheH v 3a
nopehemwe gomahe npakce ca OHUM U3 UHO-
CTPAHCTBA, Kao wTo he mokasaTu npuMep
a”aJsu3e npojekTa ,2KuoT y Cp6uju y foba
KopoHe”. MeToz je npuaroheH npojeKTuma
KOjU ce UCTpaxyjy U ctora he ce y 063up
y3eTH cieiehu KpuTepujyMu: pacrnosioKuBH
pecypcu (PUHAHCU]CKH U JbYICKU), TPEHY TAK
peasiM3anyje NpojeKTa, CTeleH JUTrUTaIu-
3alnuje, CTeleH NapTUIUIATUBHOCTH, Kao U
KBaJIUTET U 3aCTYIJbeHOCT UHCTPYMeHaTa
MapKeTHHIIKe KOMyHuKauuje. Tpe6a uctahu
Jla ce yIpaBo MeTO/J0M KOMIlapaTUBHE aHa-
Jiu3e MoXKe NMocTuhu HajaJieKBaTHUje Jedu-
HUCame NpeJjJiora 3a no6osblliatbe Mapke-
TUHIIKUX KOMYHHUKaIHja, IpU 4eMy Tpeba
BOJAUTHU payuyHa Ja OHe MOT'Y peaJiHO 6UTH
UMILJIEMEHTUPAHEe ¥ TPaKCH.

YeTBpTHU METOA OJLHOCH Ce Ha UHTEPB]Y.
Y okBUpy aHa/IM3e NIPOjeKTa UHTEePBjyUCaHa
je KyCTOCKMma Koja je jejHa 0J, U/iejHUX TBO-
palla, opraHM3saTopa u peajau3aTopa IIpojeKTa
,CyboTa y UcTopujckoMm My3ejy”, mTo npej-
CTaBJ/ba IPBOPa3peHU U3BOP pePePEHTHUX U
ayTEHTUYHUX [10/jaTaKa jep ce [0 BbUX JOLLIO0
HeNnocpezHo.

3. U360p cTyaMja cay4aja:
[ln/beBM ¥ mapaMeTpu

Y paay cy aHajM3upaHa TpU NPOjeKTa,
OZJHOCHO TPH CTYyAMje CJy4aja, KOju Cy HaCTaJlu
y OKBUpY opranusanuje Mcropujckor myseja
Cp6buje. Pedje o mpojexty ,’KuboTy Cpbujuy fo6a
KopoHe” peasin3oBaHoM cpeAuHoM 2020, moToM
0 IpojeKkTy ,My3ukoM Kpo3 My3ej” 3ano4eToM
kpajeM 2020. rofjMHe, Koju jolll yBeK TPaje, Kao U 0
npojekTy,Cy60Tay My3ejy” 4uja je peasusaiyja
3anoyeTa cpeauHoM 2023. 1 mpeTpajaBa TOKOM
2025.roauHe. 3aje IHUYKH YHHUIIAL U3a6paHUX
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NpojeKara je /ja Cy peaJu30BaHU Y NIPEeTXOLHUX
NneTrogrvHa v a Cy ce IOCBETUJIN IIPUBJIaAYE€LY
pPa3HOBPCHUX LIUJbHUX FpyIa y My3ej.

[IpyuMapHu 11MJ/b aHA/IU3e HaBeJeHa TPU
npojekTa je uaeHTUdPUKaInuja ebpeKTUBHE
MapKeTHUHIIKe KOMYHUKalHje My3eja. CeKyH-
JlapHU L[UJb je AebUHMCAbe CMEPHULA Koje 6U
CJIy>KUJIe Y CBPXY pa3Boja yCIelHUX IJIaHOBA
W aKTUBHOCTH y CBPXY IPOMOILHje My3ejcKe
noHyze. Kako 6u ce f011J10 10 TUX IIUJ/bEBA,
Kao ocJIoHAL je KopuurheHo neT napaMeTapa
KpO3 KOje ce HCIUTYje HUBO YCHEIHOCTH
THX NpojekaTta. Pedu je o ciegehum napame-
TpuMa: (1) npuBJIaderhe HOBUX LIU/bHUX FPYIa,
(2) ynmoTpe6a AUrMTAaJHUX KaHaJa Yy CBPXY
npomonuje, (3) 106po6UT 3a opraHU3aIiujy,
(4) mojaB/buBame y Meaujuma u (5) HUBO
NapTUIUIATUBHOCTH.

Jla 6u ce gouisio 0 pesieBaHTHe aHaM3e
HaBeJIeHUX TapaMeTapa 3a Tpu npojekta Ucro-
pujckor my3eja Cpbuje 6110 je TOTpeOGHO NpH-
KYINUTH pedepeHTHe NOAATKe, IPUKa3aTHU
UX U aHaJM3UpaTH Kpo3 ciefehe daze: onuc
npojekTa; pase HacCTaHKA IPOjEKTA, Tj. aHATU3A
CTyAUje cayvaja; LU/beBU NIPOjeKTa; LU/bHE
rpyIie; J1aHOBU U aKTUBHOCTH; UHCTPYMEHTHU
MapKeTHUHIIKe KOMYHUKaLUje; eBajayaluja,
Tj. fiedUHUCaE 06POOUTH 3a OpraHU3aLUjy
(My3ejcky ycTaHOBY); Ipe/J103U 3a yHaInpeheme.

OcMmul/baBamy HajlIPUTOHUjE METOL0J10-
ryje 3a aHaJU3y TPU CTYAHje caydaja LoIpu-
HeJia je Kiura ,KoprnopaTuBHe KOMyHUKalHje
3a npumep”, 4dje cy ayTopke Jlanujesa Jlaauh
v Tamapa Baactesnuna.”

4. uBoTty Cp6uju y 106a KOpOHE

Hacranak npojekTa ,J/Kusoty Cp6uju

y A06a KopoHe”

UcTtopujcku my3sej Cpbuje je kao ycra-
HOBa KyJIType 04r0BOPHA 33 04yBaHe CpICKe
UCTOpUje U JellaBakba O, 3Hayaja, Te je NaH-
nemuja KoBuj 19 npeno3sHaTa Kao HCTOPUjCKU
norabaj. Ox paHuje je mocTojasa notpe6ba 3a

[23] Danijela Lali¢, Tamara Vlastelica, Korporativne komunikacije
za primer (Novi Sad: Fakultet tehnic¢kih nauka, 2019).

dopmupameM 36upke JUrutanHe GoTorpa-
duje, a Ta noTpeba nocTaJia je joul oYUraea-
HUja ca NojaBoOM KapaHTHHA. Y My3ejy je 6p30
0Jl/1y4eHo /1a je HeonxoAHO 0pOPMUTU 36UPKY
auruTtasHe ¢potorpaduje. PacrucaH je jaBHU
KOHKYPC KOjUM Ce [I031Bajy CBU 3aUHTEPECOBAHU
Jia ceojuM poTorpadujamay AUrUTaIHOM dOp-
MaTy JI0PUHECY OCHUBambY TaKBE KoJeKuje.”
[IpojekaT ce pa3Bujao y HekoaUKO dasa,
1I0YeB 0/ IIJIaHUpakba U OCMUII/baBakha, IPaB-
HUX peryJjalyja 3a OCHUBalbe HOBe My3€ejCcKe
30UpKe, 3aTUM NPEKO JJUTUTAJIHE U MeJUjCKe
NpOMOLIHje NIPOjeKTa KOjy T03UBa 3aUHTepeco-
BaHe rpabaHe Ha NapTULUNALU]Y U capajiby
(Cnuka 1), npuKyn/baka ¥ aHaJIM3e IPUCTUIIUX
¢doTorpadwuja, a noToM nporJaiierha JOOUTHUKA,
CKJIallawa yrosopa u ¢opMupamwa My3ejcke
36upke. [1o3uB 3a ciame poTorpaduja 6uo je
oTBOpeH 70 31. fenem6pa 2021. roguHe.

Onuc npojekra ,JKusot y Cp6uju

y A06a KopoHe”

[Ipojekar X KuBoT y Cpbuju y 106a kopone”
NOKPEHYT je y XKeJbH J1a ce JJOKYMEHTYjy U
OBEKOBeue OKOJIHOCTH U Jjorahaju usassaHu
naHgemujom Kosuga 19, kao wrto cy usoJa-
I1¥ja, IUCTAHLA, )KUBOT M0/] MacKaMa U Jipyre
enugieMyoJionike Mepe (Cauke 2, 3 u 4). Husb
IPOjeKTa je CTBaparbe JOKyMEeHTOBaHe KOoJIeK-
[1je AUTUTAJHUX poTorpaduja us pasHux
KpajeBa Peny6sinike CpOuje Koje cy HacTaJsie
0/l TPeHyTKa nporalleha BAHPEeAHOT CTambha.

O6jaB/prBame GOTO-KOHKypCa Npej-
CTaB/ba TEK NIOYETAK HACTAaHKA KOJIeKIHje.
[ln1aHupaHo je 1a ce 36MpKa JJONyHaBa aKTy-
eJHUM ¢oTorpadujaMa Koje JOKYMEHTY]jy
>KUBOT KOjH je TeK peJ; HaMa, Kako 6u poTo-
rpaduje octase 3abesiexkeHe U cayyBaHe y
KOJIEKTUBHOj MEMOPHjH.

Kagzaje pey o Teopujckoj moTnopu HaBe-
JleHe CTyAuje cJydaja, MHOTY ay TOPH ITpero-
3Hajy BpeJHOCT NapTULUNIaTUBHOT Kpenpamwa
KOJIEKTUBHE CBECTH ¥ MeMOpHje. YK/byYuBame

[24] Hcropujcku my3ej Cpbuje, https://imus.org.rs/zivot_u_srbiji
_u_doba_korone_pridruzite_se/
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pa3/JIMYUTUX JaBHOCTH JONPHUHOCH JiIeMOKpa-
THYHOM Kpeupamy Tparona 3a 6yfyhHOCT.
ApxuBHpame U KOJIEKLIMOHHUPAbe je HeOoll-
X0JJHO KaKo 6U ce JjaJid OATOBOPU Ha pasJiu-
YHTa COLMjasiHa, ICUXO0JIOIKA, EKOHOMCKA U
uctopujcka nutamwa. T. lllosra HaBoAM KaKo
»,CaBPEMEHOCT CIlaJia ¥ HajHellOCpeJHHje U

HajJlemnile 3ajaTKe My3eja”.”

[lapTununanuja ce 4eCTO UCTHUYE KaAO
no)keJbaH BU/J| IPaKCe Yy My3€jCKOj caBpeMe-
HOj JeJIaTHOCTHU. BaxKHO je HanoMeHYTH fAa
HUje JJOBOJbHO JjJa My3ej caMO OTBOPHU CBoOja
BpaTa ca HeKOM ujejoM, Beh fa ogpeheHom
akTUBHOLINY M3a30Be MOBPAaTHY peaklujy
KO/l jaBHOCTU.*® Y HaBeIeHOj CTYAHUjHU cJydaja
y3ajaMHa KOMYHUKallvja ce o BUjasay JUTU-
TaJIHOM OKPY2KeHy, y CKJIaJly a OKOJTHOCTHUMa,
a HaKOH 3aBplLIeTKa aHJeMHUje y NIpoCTOpy
My3eja JoJe/beHe Cy Harpaze y4eCHULMMa
yuje cy ce poTorpaduje HAPOUUTO U3/BOjUIIE.

C/imyaH npojekaT peaJi30BaH je O CTpaHe
Mya3ejarpaza beda. AycTpujcku my3ej je pearo-
BA0 Ha TaH/|eMUjCKe OKOJTHOCTU TOTOBO O MaX,
6uBajyhu jejaH o IPBUX Y OKBUPY HEMAYKOT
rOBOPHOT MoJipy4Yja®’ Koju je opraHW30Bao
IpojeKaT TakBe TeMaTHKe. Mako 1oCcToju MHOTO
CJIMYHOCTH Yy Ta JBa POTO-KOHKYPCa, OHU Ce
pas3JiuKyjy 1o cBoM orncery. UcTopujcku My3ej
je 103Bao Ha aKTUBHOCT rpahaHe LieJie ApKaBe,
Te MMa HallMUOHaJIHU KapakKTep, a beuku Mmy3ej
je mo3Bao Ha akiujy rpahane beya, Te y ToM
KOHTEKCTY oJparkaBa JIOKaJIHA KapaKTep.
[locToju jow jegHa 3HaTHA pasJ/iMKa, a TO je
LITO je ayCTPUjCKU My3ej MPOLIUPUO 3aXTEB
ca [I03MBOM [ia Ce 10 3aBpIIeTKy NaHJeMHuje
y My3ej JO0CTaBe U IIpeIMETHU KOjU O K0j CBe-
Jlode, 10K ce 6eorpaJiCKy My3ej 3ayCTaBHO Ha
dororpadujama.”®

[25] T.Sola, Marketing u muzejima ili o vrlini i kako je obznaniti, 8-9.
[26] T.Sola, Marketing u muzejimaili o vrlini i kako je obznaniti, 10.

[27] ToxoM naH/AeMHUje MHOTH MY3€jU Y OKBUPY HEMA4KOT TOBOP-
HOT I0/Ipy4ja OCMHUCJIMJIM Cy CJIMYHE IPOjeKTe ca MalbUM BapHja-
LiMjaMa Ha TeMy.

[28] Brigitte Heck, Sonja Thiel, ,Collecting Corona (Corona Sam-
meln)”, In: Zbiér Wiadomosci do Antropologii Muzealnej, 8 (2021),
209-224.

166

Ilu/beBH NpojeKTa

Kao rnaBHUM LMJ/b IpOjeKTa U3/ Baja ce
NpuKyI/batbe poTorpaduja Koje cy of UCTO-
pHjCKOr 3Ha4aja ¥ HacTaJle Cy 0J IoYeTKa NaH-
JleMuje KopoHa BUpyca, Kako 64 ce dopMupasa
30UpKa AUTUTATHUX poTorpaduja U3 pasJi-
YUTHUX KpajeBa Peny6.inke Cpbuje. YjesiHo, Kao
LJMJbeBU KOPIIOpPaTUBHE KOMYHUKalMje MOT'y ce
M3/|BOjUTHU: KOMyHHKaALUja U capaiiba Ca HOBUM
LUJ/bHUM rpynaMa, Kao ¥ CTUL[ae NIO3UTUBHOT
MMHUIJA U penyTalyje peajard3aldjoM IpojeKTa
KOjH je aKTyeJlaH, CaBpeMeH, NIapTULUIIaTUBaH
Y 0/IBUjaH y AUTUTAJHOM OKpYKeHy.”

Ilu/bHe rpyne

Kako je cTBapame Be3a, KOMyHUKaLMja U
capajiiba ca HOBUM IU/bHUM I'pynaMa cacTaBHU
Jleo U/beBa IPOjeKTa, y OBOM CJ1y4ajy OHe Cy
3aMCTa pa3HOBPCHe U HUCY Ce IIpe, 6apeM He
IJIaHCKY, [10jaB/bUBaJIe Y OBAKBOM 0OJIUKY.
Crora ce kao UJ/bHE jaBHOCTH U3/Bajajy npe
cBeranpodecrona vy pororpacdu, poTorpadu
aMaTtepu, byouTesbu GoTorpaduje, yMeTHHUIH,
Te OHH KOjU Cy UMaJId NOTpely Ja 6esiexe U
JIOKYMEHTY]jy )KUBOT Y 063 NaH/eMHUje U U30-
Jlaliyje, Kao U OHU KOjU Cy XKeJieJiu la lhUX0Ba
doTorpaduja nocraHe Aeo My3sejcke 36UpKe.

I[I1aHOBU 1 aKTUBHOCTH

[Ipe cBera, 6UJIO je MOTPEOHO YBUAETH
IPUJIMKY Y OKBUDPY €KCTEPHUX NPETHHU Koje
cy omoryhuJie pa3Boj KacHHUje H/ieje IPojeKTa,
noToM JiedUHUCATHU [JU/bEBE U IIU/bHE jaBHO-
CTU KOjUMa je IpojeKaT HaMekeH, OApeJUTU
HEeroBO Tpajaibe, a 3aTUM KpeupaTu NpaBHY
IOTIIOPY 3a OTBapake HOBe 30MPKe U CKJIa-
namwa yrosopa ca aytopuma portorpaduja.
HeonxoHo je 6110 06aBECTUTHU Me/idje, TPH-
Kynutu GoTorpaduje NpUCTUTIE KOHKYPCOM,
HallpaBUTHU CeJIeKLIM]y HAjyCIEeIUHU[UX, IOTOM
KpeupaTH 36UpKY U J0JAeJTUTH Harpajie OHUM
ayTOpHMa KOjH Cy ce HajBuIle UCTaKJIH. Takohe,
6u1JI0 je moTpe6bHO HHPOPMUCATH MeJHje O
JloJleJI1 Harpa/jie u o Kpajy ¢oTo-koHKypca.*

[29] HcTopujcku my3sej Cp6wuje, https://imus.org.rs/zivot_u_
srbiji_u_doba_korone_pridruzite_se/

[30] Mopauwu cy no6bujeHu HemocpeAHo U3 UcTopujckor My3eja
Cp6uje.
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WHCTpyMeHTH MapKeTUHIIKe

KOMYHHUKalyje

Kao UHCTPYyMeHTH MapKeTHHIIKE U KOp-
NOopaTUBHe KOMyHUKalMje KopulheHU cy U
noce/ioBaHH (ApyLITBEHE MpeXKe U Be6-CajT)
Y 3ac/yKeHU MeJUju*, Kako GU ce POMOBH-
cao poTo-KOHKypcC. TuMe 6U jaBHOCTH OHJIe
JIOCTYITHE HOBOCTH y BE3U Ca IIPOjEKTOM.

[IpemMa nmojanuma U3 My3ejcke xeMepoTeKe
casHaje ce /la je 0 IPOjeKTy OUJIO pevyH y ocaM
TeJIeBU3HjCKUX U PaJHjCKUX IIPUJIOTa, IIeCT
YyJlaHaKa y WiTaMIIaHUM MeJiMjuMa U [iBajJieceT
Y ceJjlaM o6jaBa Ha mopTaJjiuMa.”

EBanyanuja. JlepuHucamwe JOOGUTH
3a opraHusanmjy

®0TO-KOHKYPCOM je NPUCTHUTJIO TOTOBO
4eTHUpPHU CTOTHHE PoTorpaduja Koje 0AroBapajy
Ha 3a/laTy TeMY U y4eCTBOBAJIO je YeTpJeceT
cesjaM ayTopa ca mpoctopa Peny6.uke Cp6uje.™
[Ipojekat ,XKuBoT y Cp6uju y no6a KkopoHe”
Moryhe je MEPUTH U aHAJIU3UPATH Iy TEM CJIe-
Jehux nmapaMeTapa: HaUMHOM Kopulunhemwa
JAUTUTAJIHUX KaHaJa, NIpUBJayeheM HOBUX
LUJbHUX I'PYyIla, HABOOM NapTULMIIATUBHO-
CTHY, I0jaBaMa y MeJjMjuMa 1 06pobuTHMa 3a
opraHu3salujy.

Kaga je ped o kopuithewy AUTHTATHUX
KaHaJla, OHa ce OrJe/ia y HEKOJIMKO acneKara.
[IpBeHCTBEHO, 06aBeLITEHe jABHOCTH CE BEJIU-
KHM JleJIOM peaii30BaJjio yIpaBo KopuiihemeM
JUTHUTAJHUX NOCELOBAHUX U 3aCJAYXKEHUX
Mezuja. Takobhe, came doTorpaduje cy npu-
cTu3aJjle y JUrutajaHoj ¢opmu. [losusy cy
ce IPUMKJby4HJie U HOBe LIUJbHE TpyIie, e
je seno uctahu geny u Mjaaby nonynaauujy
Koja cy cJsiaJsia cBoje ¢poTo-pajioBe. YK/bYUH-
BalkheM HOBUX LIUJ/bHUX I'pyna, Mehy kojuma
BUIE YJIaHOBA NOPOJULE YUECTBYje Y Kpe-
upamwy ¢potorpaduja, IOCTUNKE Ce TPAKeHU

[31] Mopauwu cy fobujeHu HemocpeAHO U3 McTopujckor My3eja
Cpb6uje.

[32] Mopmauu o Mexujckoj ucnpaheHocTH Jo6ujenu cy ox Henazna
BesbuHIla, capajHUKa 3a 0jHOCe ¢ jaBHoLhy UcTopujckor my3eja
Cpb6uje.

[33] Moparak je no6ujen ox Henaja BesbuHLa, capagHuKa 3a
ofHoce c japHowhy Hcropujckor my3seja Cp6uje.

HHBO MapTULMIATUBHOCTHU. Meauju cy aKypHO
NpaTHUJX OJBHjalkbe KOHKYpCa, 0/, ’ber 0BOT
06jaB/bMBakhba, NIa 10 3aK/byuera U Npora-
leha HajyClelHUjuX pasoBa. Jlo6po6oUTH 3a
YCTAHOBY CY CTOTa BeJIMKe, C 003UPOM HA TO Jia
je KpeMpaHa HOBa My3ejcKa 36MpKa, ITO je 610
rJIaBHU LIUJb IpojekTa. Kaja je pev o o6po6u-
THUMa 3a My3ej y KOHTEKCTY KOpIOpaTUBHUX
Y MapKeTHUHIUKHWX KOMYHHUKaLHja, C 063UMpoM
Ha TO Jia ce y IPOMOIMjy KOHKypcCa yKJbY4HO
BeJINKHU 6poj Meidja, TUMe Cy HHpOpMaItje
JloCIieJie 10 BEJIMKOT /ieJia jaBHOCTH.

Ilpeasiosu 3a yHanpehewe

Moxxe ce uctahu jia je npojekar ,, ) KuBot y
Cp6uju y 1o6a KopoHe” y MOTIYHOCTH Y CKJIALy
Ca MHUCHjOM U 33/1aTKOM MaTUYHe OpraHU3aLuje
- TeXHU 04y Batby, OesieKey U JOKYMEHTOBabY
UCTOpHjCKOT TpeHyTKa. HakoH wTo je odop-
MJbeHa KoJieKL|ija Aurutaanux ororpaduja,
jefaH o mpeaJora 3a yHanpehewe 61 Morao
OUTH Ja ce peaJsin3yje U3J10XK6a, KAaKO OU ce
jaBHOCT AUPEKTHO YI03HaJja ca NPUCTUIIUM
pagoBuMa. Ha Taj HauuH 6U ce MorIJie HaAax-
HYTH Y HEKe HOBE LIMJbHE I'PYIIe [ja ce IPUKJby e
CJIMYHO] BPCTH IIpOjeKaTa U UHULMjaTHUBaA.

5. My3uKOM Kpo3 My3ej

HacraHak npojekTa

»My3HKOM Kpo3 My3ej”

Capaawom UnicaArt v UcTopujckor Mmy3eja
Cp6uje 3amoyeTa je peasr3aliyja npojekTa
»,My3ukKoM kpo3 my3ej”.* [s1aBHa ujeja 6uia
je crajame TpU YUHUOLA — My 3ejCKe rajepuje,
KOHIlepTHe My3UKe U Iy6./11Ke. My3ejcka raJe-
pujace npeTBapay My3u4Ky xaJly, a KOHLlepTHa
ny6JiuKa ce cMelTa Mehy My3ejcke eKCIoHaTe.
MebhyTum, Beh y npBoj rofuMHU peaJsin3anyje
OBOT NIPOjeKTa JOoLLJIO je 0 HpOMeHe TPBOOUT-
HUX [IJIAHOBA, C 063UPOM Ha TO Ja Cy yBeJieHe
pecTpUKTHBHe Mepe 360r naHeMuje KoBuza
19. BopaBak ny6JikKe y IpoCcTOpy My3eja 610
je moTmyHo 3abpameH. [[pBo6GUTAH MJIaH je

[34] A.Bojuh, M. Puctuh, A. JlumutpujeBuh, Mysukom kpo3 my3ej:
cesona 2020-2022,7.
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Tpe6asio MPUIaroAUTH HOBUM OKOJTHOCTUMA. ™
OAJ1y4eHo je ja My3u4apH y IpocTopy My3eja
M3BO/Ie KOHL[EPTE KOjH Ce YIKUBO IPEHOCE MPEKO
JyTjy6 (YouTube) kanasa My3eja.*

HakoH mTo cy nonycrtusie peCTpUKTUBHE
Mepe, a JjoJ1a3akK Ny6JMKe y My3eje ce IOHOBO
cMaTpao 6e36eHUM, KOHLIEPTU Ce U3BOJE Y
¢dusuykoM npoctopy My3zeja. OHJsajH aKTUB-
HOCT, IPOMOLIMja KOHLlepaTa ¥ lbUXOBe OHJIAjH
u3Bei0e, ONPUHEJIE CY TOME 1a y6JiMKa Oy ie
BeoMa 3aMHTEepeCcoBaHa 3a KOHLepTe KJIaCuIHe
My3uKe y My3ejy, lITO ce ogpa3uJio Ha nocehe-
HOCT Jjorahaja oH/1a Ka/ia je 10/1a3aK y Tajiepujy
1I0CTao J103B0JbeH. YBUDaA ce 1a Cy OHJIajH aKTUB-
HOCTH UCKOopUIIheHe Kao npeJia3Ho CPeJCTBO,
a OTOM Cy U JiONIpUHeJIe yCIellHOoj peaau3a-
1yju npojexra.”’

Onuc npojekra ,My3uKoM Kpo3 my3ej”

CapasHuLy Ha IpojekTy ,My3uKOM Kpo3
Mmy3ej”, UcTopujcku Mmy3ej CpOuje u ypyKere
UnicaArt, He ;BOCMUCJIEHO CY Ce yCcarJacuJ/iu /ia je
[|UJb [IPOjeKTa 0°KUBJbaBakbe My3€jCKe OCTaBKe
KPO3 KOHLepTe NONyJIapHe U KJIaCUYHe My3HKe.
JenHa oz cneludUYHOCTH KOHLlepaTa jecTe ITO
My3U4Yapy U3BOJie KOMIIO3UIIUje YUjU C€ HOTHHU
3alMCH 4yBajy y apxuBy HcTopujckor Myseja
Cp6uje ¥ TUMe ce UCTOPHja UYJIHO OXKHMBJbABA
Ha HajJUPEKTHHUjHU HAaYMH.*®

KoHuepTHe ce30He ce peasu3yjy lwecT
rojuHa 3apejoM.” [IpBa KOHILlepTHA ce30Ha
je y 11eJIOCTHU eMUTOBaHa OHJIAjH, a OCTaJe Cy
u3BobheHe y rasepujckom npoctopy Myseja.
JlonHuje je HacTaBJ/beHa MpaKca CHUMaka 1
o6jaB/pMBama KoHIlepaTa y Bugeo-dopmary.”

[35] Uctopwujcku my3sej Cpbuje, https://imus.org.rs/ciklus_besplat-
nih_lajvstrim_koncerata_muzikom_kroz_muzej_duo_perfetto/
[36] MHcTopujcku my3ej Cpbuje, https://www.youtube.com/
watch?v=8dZCkQzEkcM&list=PLW68LfzgD9tAbSs5bim-m]a-
8liuzJHMDE

[37] Wcropujcku my3sej Cpouje, https://imus.org.rs/otvaranje_
druge_sezone_ciklusa_mkm_besplatan_koncert_kvarteta_habanera/
[38] A.Bojuh, M. Puctuh, A. Jumurtpujesuh, Mysukom kpo3 my3ej:
ce3oHa 2020-2022,7.

[39] A.Bojuh, M. Puctuh, A. JumurtpujeBuh, Mysukom kpos my3sej:
ce3ona 2020-2022,7.

[40] Hoauitiuka, https://www.politika.rs/sr/clanak/498138/
Muzikom-kroz-muzej
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Y cBeTCKOj My3ejCKOj MPaKCH je 0’KUBJba-
Bame rajlepyujCKux IpocTopa My3uKOM paau
[0CTH3akba NOTHYHHUjUX UCKyCTaBa NybJinKe
IpPUCYTHO Beh HeKO BpeMe, 10K Ce y HalleM
OKpY2KeHY TaKBHU IIPOjeKTH joll yBEK CMaTpajy
INMOHUPCKUM. My3HKa ce onpaBaHo yK/by4yje
y e[yKaTHUBHHU U NleJarOLIKU paj, YMMe ce OMO-
ryhaBa pa3Boj KpeaTUBHOCTH, IO3UTUBHOT U
KPUTHUYKOT 0ZHOCA IpeMa BU3YeJIHOj KYJITYpU
U KyJTYpHOM Hacjiehy. My3uka n3asrBa pa3Ho-
BpCHe eMoLje NP KOjUMa [loceTa My3ejy 61uBa
joll UyJIHHje UCKYCTBO, C 063UPOM Ha TO Jia je
nopez 4yJ/ia BU/ia caJia akTUBHO U 4yJI0 cayxa.”

I[lu/beBU NpojeKTa

Kao jesaH o/ r/1aBHUX MapKeTHUHIIKUX
I[M/beBa NpojekTa ,My3uKOM Kpo3 My3ej” Moxke
ce U3/1BOjUTH UHOBALlUja My3ejCKe IIOHYAe, Kao U
NpUBJayehe HOBUX LM/bHUX rpyna. CyIUTUHCKU
[[MJb IPOjeKTa OrJieia ce Y TOMe Jja ce My 6JIuI U
My3ej IpUO6JIMKU Ha je[laH HOB HA4MH, Tj. KpO3
MY3U4KY U3BeJ0y."

Iln/bHe rpyne

llv/bHe jaBHOCTHU Cy Ipe cBera npaTUOLU
HaJiora Ha pyliTBeHUM MpexxaMa Uctopujckor
my3eja Cp6uje u UnicaArt, a 3aTuM ce U3/Bajajy
JbYI1 KOjH WHaYe nocehyjy HeoOGUYHe My3ejcKe
norabaje, Kao U JbyZIM KOjU BOJie MY3UKY U
oJ1a3e Ha KoHLepTe. YecTo je ped 0 cTapujoj
MONYJIALIUjH, aJIU U 0 JbyAUMA Cpe/iihe }KUBOTHE
Jl061. 3aHUMJ/bUBO je TIPUMETUTH [J1a, YKOJIHUKO
je pey 0 KOHILepTY Ha KOjeM HacTyna npodecop
ca Mysuuke akaJieMuje, UJIM IaK HEKO O CTY-
JleHaTa, oHJia he johy HUXOBY MOLITOBAOLY,
a YKOJIUKO je ped 0 HEKOM JpyrOM YyBEeHOM
My3u4apy y Hajsehoj mepu fohu he ny6./uKa
KOja je BEpHU MpaTuJal keropor paja.*

IlJ1TaHOBU U aKTUBHOCTH

Y 0BOM NpOjeKTy NJIaHOBU K aKTUBHOCTH
Cy BpJIO jacHO ieGUHHUCAHU U OJHOCE Ce Ha

[41] Tatjana Ljubojevi¢, ,Muzika kao sredstvo ozivljavanja kul-
turnog nasleda”, y: Casopis ICOM. Beograd: NK ICOM Srbija 17(18)
(2023), 64.

[42] A.Bojuh, M. Puctuh, A. Jlumutpujesuh, Mysukom kpo3 my3ej:
ce3oHa 2020-2022,7.

[43] Mopauu cy no6ujenn HerocpegHo u3 cTopujckor My3seja Cpouje.
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MPOHAJIAXKEE CIIOH30pa KOjU TOMaXKy peaJsiu-
3all1jy KOHL[EPATa; OCMUII/baBabE pacropesa
KOHIIEpaTay OKBUPY KOHIIEPTHE CE30HE Y CKJIALY
ca poctynHomhy usBohayda u ca pacrnopegom
ocTtanux gorabajay Mysejy; sakasuBame Tep-
MHHa CHUMaTeJ/bMMa KOHLlepaTa Kako 61 6uin
JIOCTYIIHH y OHJIAjH BEP3UjU; KOHTAKTHPaHbe
Me/iWja; 3aKa3uBakbe Npoba u3Bohava; Tex-
HUYKO NPUTIPEMatbe MPOCTOPA, J0UEK My GIHUKe
Y peasin3anujy gporabaja.*

WHCTpyMeHTH MapKeTHHIIKe

KOMYHUKalyje

KoHLepTH cy ce,y Hepuosy jakux pecTpUK-
TUBHUX Mepa, IPeHOCUJIH IPeKO |y Tjyb KaHa1a
HUcTtopujckor my3eja Cp6uje.” JyTjyo KkaHau
opraHu3saliyja, Kao U ocTaJjle ApyLITBEHE
Mpexxe, CBpCTaBajy ce y OHO LITO je y UHTe-
rPpUCAaHUM MapKeTUHLIKKM KOMyHHUKalKjaMa
MI03HATO Kao 10CeJ0BaHU Me/IHj1 KOjU 0O3Haya-
Bajy CBe OHE KaHaJle KOMYHUMKalujay Kojuma
opraHu3alMja UMa IyHY KOHTPOJIY HaJ cafp-
’KajeM KOjH IJlacupa y jaBHOCT*®, Kao LITO Cy
My3ejcku Pejcbyk (Facebook) n UHcTarpam
(Instagram) HaJ1031 ¥ My3ejcKH Beb-cajT. UcTa
noJieJia BaXku U 3a locejloBaHe MeJikje yapy-
kewa UnicaArt Koju je npUuMapHU capaJHUK
Ha IpojeKTy. Y 1u/by YHanpehemwa mnocere ca
pasuo-cTaHUIlAMa je HalpaBJ/beHA capa/bha
y BUAY NOKJalhaka yJa3HUIa HajOpKUM
CJIylIaoLlMMa, ITO CBaKaKo YMHHU jOlI jesaH
WHCTPYMEHT MapKeTHHILIKe KOMyHUKaLHje.
CBaKU KOHLEPT Ce I0AaTHO HajaB/bUBAO Iy TEM
pa3JM4YMTUX Beb-opTaja, HOBUHA U 4aco-
nuca, Mehy KojuMa ce Kao HajpeBHOCHH]a
uctuye [loauitiuka v weHa pybpuka ,CuHoh
y Beorpaay”.” CBaku KOHIepT HajaBJ/bUBaJIe
Cy U TeJIeBH3Uje Koje Cy T031BaJle 3auHTepe-
CoBaHe jaBHOCTH Ja Johy.*

[44] Topanu cy nobujenu HenocpefHo u3 UcTopujckor myseja Cpouje.

[45] A.Bojuh, M. Puctuh, A. JlumuTtpujeBuh, Mysukom kpo3 my3ej:
ce3oHa 2020-2022,7.

[46] M.Kosti¢-Stankovié, V.Stavljanin, J. Krsti¢, Marketinska komu-
nikacija: Tradicionalna i digitalna perspektiva, 410.

[47] Hoauitiuka, https://www.politika.rs/sr/clanak/498138/
Muzikom-kroz-muzej

[48] TMopanu cy nobujenu HenocpefHo u3 Uctopujckor myseja Cpouje.

Y My3ejcKkoj xeMepoTeL X 4yBajy ce npe-
LIM3HHU NOJAalH O KOJUYUHU N10jaB/bUBaKbA
KOHIlepaTa y MeJujumMa:

Y npBoj ce3ouu (2020/2021, neTHaecT
KOHIepaTa) 3abeJiexkeHa cy 42 TesleBU3HjCKa U
paaujcka npusora, 45 4yjaHaka y IiTaMIIaHUM
MeujuMa 1 134 o6jaBa Ha nopTajauMa.

Y npyroj ce3ouu (2021/2022, cepamMHaecT
KOHLepaTa) 3abeJiexkeHo je 39 TesleBU3UjCKUX U
PaAMjCKUX IPUJIOTa, 27 YIaHAKa y I TaMIaHUM
MeaujuMa 1 145 o6jaBa Ha mopTaiMMa.

Y Tpehoj ce3onu (2022/2023, neBeTHaeCT
KOHIlepaTa) 3a6eJieXKeHo je 66 TeJeBU3UjCKUX
Y paJUjCKUX IpuJiora, 37 4jiaHaka y liTaMmna-
HUM MeJiujuMa 1 181 o6jaBa Ha mopTauMa.

Y yetBpTOj ce3onu (2023/2024, nBaseceT
KOHIlepaTa) 3ab6eJsiexKeHo je 56 TeJleBU3UjCKUX
Y paJiujCKUX npuJiora, 13 yjaHaka y mrammna-
HUM MeJujuMa 1 156 o6jaBa Ha nopTaiuMa.”

Co63upoM HaTo AaneTa ce3oHa (2024/2025)
Tpaje y TPeHYTKY HacTaHKa OBOT paja, He 61
61J10 MEPO/IaBHO HUTH PesIeBaHTHO U3HOCUTHU
nojaTKe 0 keHOj MeJUjCKOoj ucnpaheHocTH,
MOILTO OHA jOIlIl YBEK HUje 3aBplIeHa.

EBasiyanuja

Kako 61 ce cTeKao yBU/J, y HUBO YCIELIHO-
CTH KOHLEPTHUX ce30Ha ,My31KOM Kpo3 My3ej”
y UcTopujckoM My3ejy Cpbuje, Moryhe je kopu-
CTUTHU cjeflehd HU3 NapaMeTapa 3a aHa/JIu3y
edukacHOCTU U ePeKTUBHOCTH HaBeJeHOT
NpojeKTa: Ha4YuH Kopulihemwa JUTUTATHUX
KaHaJia; IpUBJadyehe HOBUX LIUJbHUX I'PyIIa;
HUBO NMapTUILHUNATUBHOCTH; N10jaB/bUBaE ¥
MeJUjuMa; 106pOo6UT 3a OpraHu3aLujy.

JlvrutasHy KaHaJu y CJy4ajy HaBeJe-
HOT NpOjeKTa HUCY UMaJIi caMo YyJIOTy y Npo-
MOLMjU TNIOHY/le IUJbHUM jaBHOCTHMa, Beh cy
TOKOM PeCTPUKTHBHHUX Mepa 61/ HEOTIXOAHH
Kako 04 ce MpojekaT yonuTe U peajru30Bao,
3axBaJ/byjyhu My3ejckoM JyTjy6 kaHauy. C 063u-
POM Ha TO Jia je ped 0 celluPpUIHOM I POjeKTY,
KOjU HUje CTPUKTHO Be3aH CaMo 3a KypUpaibe,

[49] CraTuCcTHYKHM MOAALHM O MeiUjcKOj McipaheHOCTH J0GHjeH!
cy on Henaja BesbuHIa, capagHuKa 3a oHoce ¢ jaBHolthy HcTo-
pujckor my3eja Cp6uje.
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Beh 1 3a My3uKy, IpUBJIaYyehe HOBUX [JU/bHUX
rpyna MoKe ce Iperno3HaTH U y ToMe. Besinku
6poj JbyIU KOjU yKHBAjy ¥ KOHLEpTHMA KJia-
CUYHe My3HKe, a MO /1a pehe nocehyjy myseje,
caJia Cy UMaJii IpUJIMKe Jia To npoMeHe. Kako
cajJip>kaj HUje 3axTeBaH 3a Npahemwe, Ny6JIUKY
Cy 4eCTO YMHMJIA U Jelia. Kaza je pey o HuUBoy
NapTULUIIATUBHOCTH y HaBeJleHOj CTYAHUjH CJ1y-
4aja, yBuba ce 1a OHa HUje TOJIMKO OTBOpEHa 3a
MHTepakLujy. O4roBop JiexH y TOMe IITO HeMa
OTBOPEHOT 1031Ba jaBHOCTHU J1a 6YAY aKTUBHU
KpeaTopy caMor caJipKaja 1pojekTa, Beh kberoBu
JUPEeKTHU KOH3YMeHTHU. Maja, Tpeba uctahu ga
je, ypkoc ToMe, CBaKU KOHLIepT 610 MeJUjCKU
npomnpaheH, KaKo AUTUTATHUM MeldjUMa y IUca-
HOj pOPMHU, TAKO U TEJIEBU3UjCKUM U PaIUjCKUM
npusio3uMa. lo6po6utu 3a UcTopujcku Mys3ej
U yapyxewe UnicaArt cy jacHe. [[puBydeHe
Cy HOBe LIUJbHE IpyIle Y My3ejcKe NPOCTOpE,
My3ejCKa IOHY/la je UHOBHUPaHa, IPUBYYeHa je
NaX<Ha jaBHOCTHU U Ny6JIMKa je HABUKHYTa Ha
HOBe MY3UYKO-MY3ejCKe caZipxaje.

Ilpeasi03u 3a yHanipehemwe

JenaH of npeaJsiora3a yHanpeheme Morao
64 6UTH Yy TOMe Jja ce OBaj BUJL IOHY/ie IPOMO-
BUILIE U TUHE]jllepyuMa Ha oApeheH HauuH Koju 61
Y BbMMa 6HO NPHjeMYUB U aTPAKTUBAH, My TEM
JpyTUX JUTUTAJHUX KaHaJla, Kako 6u ce U Ta
HajMakbe 3aCTyIlJbeHa IiM/bHA I'pyna yeurhe
BubaJia y ny6JiMIM. Y3 CBe HaBe/leHO, Heoln-
XOJZJHO je oJip>KaBaTH NMOCTUTHYTHU KBaJUTET
KOHLlepaTa ZijoBohewmeM U3y3eTHO KBaJUTET-
HUX u3Bohauda. Tokom 2022. rosiiHe MpojekaT
je mpolnpeH LUKJIyCcoM KoHLlepaTa ,My3ukom
Kpo3 My3eje BojBoguHe” (KOHLIEPTH Cy OAp-
kaHu y HapognoMm mysejy Kukunpa, Kyatyp-
HOM LieHTpYy bauka [lasianka u My3ejy Cpema y
CpeMckoj MUTpPOBUIIM) M LIUKJIYCOM KOHLlepaTa
»,My31uKOM Kpo3 My3eje Cpouje” (KOHIEPTH Cy
oApxkaHU y My3ejy y CMefepeBy U y Mokpab-
4yeBoj kyhu y Herotuny (npu My3ejy Kpajune
y Herotuny)), ay mapty 2025. je y Jlumacony
Ha Kunpy ofip>kaH v pBY KOHLIEPT U3 LIUKJIyCa
KoHIlepaTa ,My3uKoM Kpo3 My3eje cBeTa”.** OBO

[50] CraTHCTHYKHM MOAALHM O Me/iUjcKoj McnpaheHOCTH J06GHjeH!
cy on Henaza BesbuHIa, capagHuKa 3a ojHoce ¢ jaBHoluhy UcTo-
pujckor Mmy3eja Cp6uje.
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je mpaxca npoIupera NoHy/e Koja ce mokasaJa
YCHEITHOM U MOTJIO OM Ce HACTAaBUTH Ca lhbeHUM
OCMHUII/baBakbeM U PeaTn3alijoM.

6. Cy6oTa y UcTopujckoM Mmy3ejy

[logany Koju cy M3HECEHU y Be3u ca
npojexktoMm ,Cy6oTa y UcTopujckom my3zejy”
BeJIMKUM JleJIOM Cy CKYIIJbeHU 3aXBaJsbyjyhu
KycTocy-uctopuuapy Oarunu JlykaHoBuh,
YJIaHOM THMa KOjU je OCMUCJIUO U peasiusyje
0Baj IpojekaT. MHTepBjy je cipoBejeH TOKOM
debpyapa 2025. roguHe.

HacTaHak npojekTa

,Cy6oTa y UcTopujckom my3ejy”

[IpojekaT je Beh Ha caMoOM MOYeTKY
OCMHUII/bABaH TAKO Jla IPaTH aKTYeJHY U300y
y UcTopujckom Mmy3ejy Cpbuje. Ped je 0 n3100x61
J~dekajyhu cTaJHy HocTaBKy” Koja je OTBOpeHa
y anpuiy 2023. rogune.” Te roguHe ce o6ese-
»kaBao U jyouJsiej Uctopujckor my3seja. llles-
JleceT roiuHa 0/ ’eroBOT OCHUBama 6uJa je
NpUroHa NpUJIKKa Aa ce Ny6JIUI Y IpeACTaBU
CBOjeBpCTaH IperJye] KoJieKnuja Koje My3ej
nocejyje, u3aBajajyhu u Harsamanajyhu oHe
My3eaJibje Koje 61 3aBpehrBaJie HAPOUUTY
naXkby noceTusana.”

Wako n310’x6a noKprBa BeJIUKU UCTOPH]-
CKU nepuoZ U GoKycrpa HapouUTO MapKaHTHe
npeaMeTe, Tpeba HANOMEHYTHU /i je TOTPe6HO
6UTH 06a3pUB ca TAKBUM IperyesuMa 3aTo
IITO HE OCTaBJbajy JAOBOJbHO IIPOCTOpPA Jja ce
CBaKH NepuoJ; NIOHA0CO6 UCTPAXKU U Npes-
CTaBU Yy6JIUIHM J0BOJBHO MIPELU3HO. Y polecy
HaCTaHKa U u3Jiox6e U weHor npateher npo-
rpama, TUM KycToca je YBU/€0 NOTEHIHjaTHY
HpenpeKy, Tj. c1aboCT Ka a/leKBaTHOM IIPe3eHTO-
Bamby GallITHHE NYBJIUIIY, T je ZI01Iao Ha Uiejy

[51] HUcropujcku my3sej Cpbuje,
https://imus.org.rs/exhibitions/%d1%87%d0%b5%d0%ba%d
0%b0%d1%98%d1%83%d1%9b%d0%b8-%d1%81%d1%82%
d0%b0%d0%bb%d0%bd%d1%83-%d0%bf%d0%be%d1%81%
d1%82%d0%b0%d0%b2%d0%ba%d1%83/

[52] Hctopujcku mysej Cpbuje,
https://imus.org.rs/exhibitions/%d1%87%d0%b5%d0%ba%d
0%b0%d1%98%d1%83%d1%9b%d0%b8-%d1%81%d1%82%
d0%b0%d0%bb%d0%bd%d1%83-%d0%bf%d0%be%d1%81%
d1%82%d0%b0%d0%b2%d0%ba%d1%83/
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Jla ocMucau npatehu nporpam KsJox6e Koju
he meHe c1a60CTH TPETBOPUTHU Y CHATy 3a Po-
IIMpEbE CONCTBEHE NOHY/E. Ped je 0 mpojekTy
,Cy6oTay UcTopujckoM My3ejy”.

Onuc npojekra

»,Cy6oTa y UcTopujckoMm my3ejy”

[Ipojekar,Cy6oTay UcTopujckom My3ejy”
610 je MHCIUPHCAH HaBUKaMa Iy 6JiMKe (IoTpo-
11a4a) CTeYeHUM TOKOM IPeTXOJHUX IporpaMa
peanu3oBaHux y Mysejy. TokoM Tpajama npet-
XOJHUX MOCTAaBKHU OJprKaBaHa Cy peJloBHA
Bohemwa Cy60TOM y TEPMUHY O] TPUHAECT
yacoBa. [Ipakca ca onpo6aHuM U J06pO N03Ha-
TUM TepMUHOM ycTaJbeHa je o 2015. rogune
u u3noxo6e ,Ilynun - Ox pusnyke Ka JyXOBHO]
peasnHocTu”. TUM KycTOCa je NpaTUO HaBUKe
CBOje My6JIMKe ¥ 3aKJ/by4YHO J]a 61 UX TpebaJsio
MCKOPUCTUTH 3a Kpeupatbe MOHY/E Y OKBUPY
HapeJiHe MOCTaBKe Koja he 6UTH 06jeiumbeHa
noJ, jeJHUM HUMEHOM.

JloroBopeHo je Ja ce cBake cy6oTe y McTo-
PHUjCKOM My3ejy Y TPUHAeCT 4YacoBa OLPXKH
Heku gorabaj koju he 6uTH npuBJIaYaH 4pyroj
LUJbHOj rpynu. Uzeja je jeiHOCTaBHA — CBaKe
cy60Te, y UCTO BpeMe, Ha UCTOM MECTY, MOKe Ce
oyeKUBaTH oApehenu nporpam. lorahaju noj-
pa3yMeBajy HAU3MEHHUYHO CMebUBakbe paju-
OHMIIA 3a Jielly, CTPyYHa U TeMaTCKa Bohemwa
Kpo3 U300y ,Yekajyhu cTaysHy noctaBky’.
Peanusauuja npojexra nodesa je y jyny 2023.
roJiMHe, 04HOCHO Mecel] JaHa HAKOH OTBapama
13J10%k0€ 1 IJIaHUPAHO je Jla TPaje CBe 10 Kpaja
Tpajama 13aox6e.” TMM HaMepHO HUje 3a11049€e0
npojeKaT UCTOBPEMEHO Ca OTBapameM ,KaKo
64 mpollJia BpeBa 0KO 0TBapamwa, Kako 6U ce
[0CBeTUJIa NaXKHa IpBO3aKa3aHUM rpynaMau
KaKo 6M ce yXBaTHO ojipeheHu puTam”, HaBO U
KyCTOCKHIa My3eja.

Jesrpo npojekTa, akJjie, YMHe edje paguo-
HUlle, CTPy4YHa U TeMaTcKa Bohemwa, Tpu pasJiu-
yuTa Jorahaja Koja cy HaMeweHa pa3JIudUTUM
[JU/bHUM I'pynama, liTo oMoryhasa ieTa/bHUje
u nocBeheHuje 6aB/bere oZipeheHoM TeMoM.

[53] HcTopujcku my3sej Cpb6uje, https://imus.org.rs/subota
_u_istorijskom_muzeju_program_jul_2023/

O6aBesaH Jieo y OKBUPY NIOHY/le CTPYYHUX Bohema
jecTe Bobheme jeiHOT My3ejCKOT CaBeTHHUKA U
uctopudapa y nensuju Hebojuie lamjanoBuha,
KOjU MMa CBOjy peIoBHY MyOJIMKY KOja ra mpaTy,
KO0j0j je IO3HAT Y K0ja BOJIU lheroBe npuye. Ciie-
Jeha moHya cy TeMaTcKa Bohemwa U BUX pea-
Jn13yjy miahe Kosiere. Mako ce Ha MpBH MOTJIe]
JlY>)KMHA BPEMEHCKOT Iepuoja Koju u3Jioxba
obpabyje YMHHUJIA Kao MpenpekKa, OHa je 106po
npeBa3ubeHa ynpaBo TeMaTCKUM BohermrMa, 3aT0
IITO OHA Hy/ie LIMPOK ClIeKTap Hajpa3/IM4uTHJUX
TeMa Koje Mory 6UTH obpaheHe y OKBUPY BUIIlE
ernoxa. Ha nutame ,Koje TeMe HajBUIlle UHTe-
pecyjy moceTHoOlle U 3a IITA NOCTOjU HajBehu
0/13UB?”, ayTOpKa MpOjeKTa je 0iTOBOPHUJIA Jla
OCHM OYeKHBAHHUX U YBEK MHTEPECAHTHUX TeEMa
Koje cy y Be3u ca AuHactujoM KapahopheBuh
Wau AuHacTujoM O6peHoBUh, BUCOK CTeMNeH
noceheHOCTH ce GesiexkH y Be3u ca TeMaMa Koje
06pabyjy cBakoZHEBHU XHUBOT, »KeHe BJaZapay
CpeZilbeM BeKY, 0JieBaibe, yOUCTBA U aTeHTaTe.
Tpeha nonypa cy paguonure 3a feny. Kako cy ce
paJjMOHMUIe O paHUje T0Ka3aJie Kao IpoBepeHa
Y KBaJIUTETHA ycayra kojy My3ej npy»xa*, one
Cy CBOje MeCTO IIPOHALLJIE U Y OKBUPY IIPOjeKTa
,CyboTay UcTopujckom My3ejy.” PaiioHU1LIE KOje
Cy pea/Iu30BaHe y OKBUPY NIpojekTa cy ,Bragap-
cke kpyHe”, ,Ha iBopy Kpasba Ypoma”, ,JleTeEKTUB
yMy3ejy”, ,Mozaay 19. Beky”, ,buo jeqHoM jenan”,
UT/.> 3a CBaKy pa/IIOHUILY je TAYHO pe/iBi)eHO
KOjeM y3pacTy je HAMeEeHa, Y 0 HOCY Ha HUBO
HeHe KOMIIJIEKCHOCTU U 3aXTeBa, a 00yxBaTa
CTapoCT Jelle O/ IECT /10 ABAHAECT rojrHa.*

[ln/beBM NpojeKkTa

Moxxe ce uctahu fa cy AedunucaHna ABa
LuJ/ba npojekTa. [IpBU LjUJb je 0KUBJ/baBakbe
Myseja y jaBHOCTH. [loHaB/bambeM pa3HOBPC-
Hux gorabhaja cBake cy60Te ce pajjd Ha HABULU

[54] M.Jlakuh, O./lykanoBuh,,My3ejckanenarorujay Uctopujckom
My3ejy Cpbuje Kpo3 NpuMep JeYUjUX paJUOHHIIA O PKAHUX Y
2023.u 2024.roguuu”, 182.
[55] M.Jlakuh, O./lykanoBuh,,My3ejckanenarorujay Uctopujckom
My3ejy Cp6uje Kpo3 npuMep Je4MjuX paJMOHHLA OAPXKAHUX Y
2023.u 2024. roguun”, 183.
[56] M.Jlakuh, 0. /lykanoBuh, ,My3ejckaneparorujay Mcropujckom
My3ejy Cp6uje Kpo3 npuMep Je4YUjUX paJHUOHUIA OADPNKAHUX Y
2023.u 2024. rogunun”, 184.
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Jloslacka ny6Jsirke y My3ej. Kako je fuHamMuka
[IpojeKTa BeoMa jeJHOCTAaBHA U jacHa, JellaBa
ce ja IOCETHOLY, U 6e3 HApOUYUTOT Ipe/i3Hatha
0 TOMe Koju crieniduyaH jorahaj ce Te cy6oTe
0/lp>KaBa, CBakako Johy y My3ej y TpuHaecT
4yacoBa M pacnuTyjy ce yeMy he Tora aHa npucy-
CTBOBaTH. [|pyry [uJb Ipe/icTaB/ba IPUBJIAYEHHE
pasJIMYUTHUX LU/bHUX Ipyna. [lojesuHauyHUM
NIOHY/ZiaMa IOKpUBEHe Cy FOTOBO CBe CTapOCHE
LIM/bHE I'pyIle, aJId UCTO TAKO U rpynanyje ca
pas/IMYMTHUM UHTEpeCcOBabUMa.

I[lu/bHe rpyne

Y okBUDY NpoOjeKTa ce, mpeMa CTaTH-
CTUIIM Koja ce o6pabyje cBakor mecela, Moxe
YOYHUTH OJI3UB BHULIE LIUbHUX FPyNa KojuMa
Cy [leJIOBU TOHYZe Ca HAMEPOM U OCMHUILJbA-
BaHM. HajorncexxHuja nu/bHa rpymna Kojoj cy
NporpaMy HaMeWwEeHHU jeCcy IOpoJULe. ,Y3pacT
nopoaule” he 3aBUCUTH oA Tora ja ju he
JIohu fa cayiajy Bohewe Ha oJijpeheHy Temy
WJIM CTPYYHO Bohere UCKYCHOT KoJiere, Uiu
he, mak, ykosinko uMajy mJahe dnaHoBe, ohu
Ha Jledje paguoHuLie. Mysej ce y TOM cay4ajy
OJIIY4YHO Jia ce Taja NJaaha ys1asHULa UCKJbY-
4YUBO 3a JieTe, 0K eroBy cTapaTes/bu UMajy
NpUJIKKe Jla y TEpMUHY Tpajaka pajuoHuLe
NOTNYHO 6ecnjaTHO 06uhy nmoctaBky. OBaj
1oTe3 ce y MapKeTHUHTYy MOXe HcTahu mof,
WHCTPYMEHTOM MapKeTHHIIKe KOMyHUKalUje
II03HATHjUM Kao KoMyHUKaluja neHe.” [lorom
ce, Kao 3HayajHa LiMJ/bHa Irpyna, U3 Bajajy geua
IIKOJICKOT y3pacTa. Y ’beHUM OKBUpUMa MOT'Y
ce U3/IBOjUTH oApeDheHe HUlle, a TO Cy JAela
BpTUNKOT y3pacTa, JHEBHU 60OpaBIH U Jela
IIKOJICKOT y3pacTa 10 BAHAECT FOJJMHA. 3aTUM,
Ha TeMaTCKUM BohewuMa ce NojaBJbyjy CTY-
JleHTH. 3a Ty LUJbHY Tpyny ce Moxxke pehu fa je
yHajHenpeaABU/bHBHja”. Yak 1 y3 mpaheme cTa-
TUCTHKe N0CeTUALLa, TOTOBO Jja HUje Moryhe
IpeJBUIETH KOja TeMa he WX HajBHUIIIe 3aMHTEpe-
coBaTH. /byiu cpe/IlbUX FOJIMHA CY LUJbHA IPyTIa
KOja 61Ba MPUBYYEeHA TEMATCKUM BOhemuMa,
aJiu 1 BohemwurMa Koja Boju uctopudap Hebojuia

[57] M. Kostié-Stankovi¢, V. §tavljanin, J. Krsti¢, Marketinska
komunikacija: Tradicionalna i digitalna perspektiva, 30.
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JamjaHoBuh. [leH3uOHepH cy peJjoBHA LU/bHA
rpyIaKoja ce noApasyMeBaHo y HajseheM 6pojy
110jaBJ/byje Ha BohewrMa IOMEHY TOT KoJiere.

WHTepecaHTHO je la ce Ha OCHOBY CTa-
TUCTUKE 0 MoceheHOCTH MOXKe UCIIPAaTUTH U
NojaBa jeiHe [JUJbHE T'pyIle K0joj MporpaMu
NpBOOUTHO, IPUJIMKOM INpoleca JIaHUPaha,
HHUCY OUJIM HaMemeHU. Ped je 0 ip>kaB/baHKMMa
Pycke ®eznepanuje, uvje cy murpanuje y Pemny-
611Ky Cp6Ujy MUHTEH3UBUPaHe ycJe[ NoyeTKa
paray Ykpajuuu 24. debpyapa 2022. roguHe.

IlJ1TaHOBU U aKTUBHOCTH

[lrannparme ce BpIIW HA HUPEM HUBOY. CBe
MOYMbE Of] cacTaHKa THMa. Mecer Hajuerthe
oyae nocBeheH oipeheHoj TeMu Koja je y Be3u
Ca HeKUM 3Ha4yajHUM JAaTyMOM, NPAa3HUKOM,
JorahajeM WK roJUIIUIIOM TOKOM TOT Mecelia.
TemaTcko Boheme U paiOHHIIA CE TOTOM I1JIa-
HUPAajy TAKo /1a 0Ar0BOpPE Ha ycaraalleHy TeMY.

Kazaje ped o cieniiduYHUM aKTUBHOCTHMA
KOje ce CIIpOBOJie KaKo 6U ce peasiM30BaJju
JedUHUCAaHH IJIaHOBY, KYCTOCKUIba JlykaHOBUh
ucTuye Aa ce y Hajpehoj mepu npatu ogpehenu
pezocie] ycTa/beHUX Kopaka. [louume ce oz
WHTEPHOT JOr0BOpa YHYTap TUMa, T/ie Ce U3HOCe
Wjeje, peAJo3d U 6UMpajy afieKBaTHU JaTy MU.
Kaga ce 41aHoBM TUMa ycarJace, TpaKHy ce 0f0-
Opembe 3a IpeJiJIoT IJIaHa, a IOTOM ce peJia3u
Ha NPUKYI/balbe MaTepHujaia noTpebHOr 3a
paguoHule. [IpeocTaje 3akasuBame J0J1a3aKa
ny6sinke. Cy60TOM J0J1a3U 10 peasv3aluje
Jporabaja. 3ak/byyHa aKTUBHOCT jecTe Kopak
eBaJsiyanuje. TUM BOAM JieTa/bHY eBUEHL U]y
0 my6JIML Y Koja [10/1a3u U AeduHULIe [IU/bHe
rpyne. Kyctockuma je HaBeJla IpuMep y Be3u
capajuoHMIAMa, KaJia ce y HIOHYAY YBeJie HOBa
TeMa paJuoHHULEe, IPU peask3aLUju NpBoO ce
npoLemyje Aa Ju je rpyna 6uja npeobuMHa
Y Jia i1 je Tpeb6a CMambUTH KaKo 61 ce CBAKOM
JIETETY MOCBETUJIO I0BOJbHO MAXHbe.*

[58] M.Jlakuh, O./lykaHoBuh, ,My3ejcka negarorujay Mctopujckom
My3ejy Cp6uje Kpo3 NpuMep Ae4YUjuX paJJUOHUIIA OIPXKAHUX Y
2023.12024. roauuu”, 192-195.
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HWHCTpYMEHTHU MapKeTHHIIKe

KOMYHHUKalyje

KoMyHuKanuja ueHe je onpobaH UHCTPY-
MeHT MapKeTHHUIKE KOMYHUKalluje, ay ’ero-
BOM OKBH Y ce MoxKe HahH 1 6ecriaTaH yJas.”
OH ce npuMemyje cyboTama (Koje Cy y CKJIoIy
Cy6oTe y UcTopHjckoM My3ejy), YKOJMKO Oall
TOr JlaHa Nnaja oApeheH JaTyM Koju je 6GUTaH.
Y 3aBUCHOCTH 0OJf UHTEH3UTETA HajaBe, TOra
JlaHa noceheHocT My3eja MoXe mopacTH 3a
Yak HIeCT My Ta BUIIle HETO yOOHUYajeHo, 0 YeMY
JUPEKTHO CBeJioYe nojaly oo6paheHu y oOKBUPY
CTaTUCTUKE Koja ce BOAU. TakBUM JlaHUMA
cTBapa ce ,pectruBajicka aTmocdepa”, Te [UJb
OBOT UHCTPYMEHTA HUje IPUMapHO 3apajia, Beh
no6oJsblilakbe penyTanuje Myseja.

Cy6oTe cy npaheHe HajaBaMa y MeZidjuMa.
[Ipema noarnuma Koju cy Jo061jeHu o/ My3€jcKor
capa/iHUKa 3a OJHOCe C jaBHOIINY, Mporpam
je IpBY NYT HajaBJ/beH OHJA Ka/ia je ca Wbero-
BOM peaJIu3alUjoM U 3all04eTo — Ta4yHUje,
jyny 2023. roguHe. EBUgeHIMja U3 xeMepo-
TeKe TOBOPH y MPUJIOT TOME Jia je mpojeKaT
CIIOMEHYT Y BUILE IeCeTUHA TeJIeBU3UjCKUX U
paAiMjCKUX EMUCH]a, y leCeTaK YlaHaKa ITaM-
MMaHUX Me/IUja U Ha TOTOBO MeJieceT MeJUjCKUX
nopraJsa. Kao peloBHU Zleo HajaBe MoXe ce
U3/ BOjUTU cy60THH ,KynTypHu foaartak”
lloautiuke KOju HUje YBPILUTEH Y NPETXOJHE
opojke. Takohe, TaKTHKa je Zia ce TOM NPUJIH-
KOM Ny6JIMKa Yy THU Ha B€6-CajT U APYLITBEHE
Mpexe, T/Jie MOXe Jla mpoHahe geTa/bHe UHPOP-
Manuje ¥ Hajase.”

JpylITBEHE Mpexe Cy UHCTPYMEHT KOjU
ce Takohe KopucTu. MHcTarpam demhe npu-
BJIAUM NaXXwy MJahe ny6JHKe, JOK Ce CTa-
pHja nmomyJianyja U AaJbe Bullle UHGOPMHUIIIE
nyteM Pejcbyka. Ha noyeTky cBakor mecena
HWCTUYE Ce HajaBa 3a I[eJIOKYIIHU Nporpam 3a
npencrojehu Mecel, a HAKOH Tora ce cBaka
aKTHUBHOCT HajaBJbyje 3ace6HO y HeJleJbH Koja

[59] M. Kostié-Stankovié, V. Stavljanin, ]. Krsti¢, Marketinska
komunikacija: Tradicionalna i digitalna perspektiva, 30.

[60] CraTucTHYKM OAALHM O MeAHjCKOj UcpahieHOCTH J06GUjeHr
cy on HeHaga BesbuHIa, capafiHUKa 3a oHoce ¢ jaBHouhy UcTo-
pujckor my3seja Cp6uje.

IPeTX0/ ! HberoBoj peanusanuju. Y nocaeimeM
kBapTanay 2024. rogune My3ej ce of1y4uo
3a Kopullheme onuuje CIOH30pHUcaHe HajaBe
MeCe4yHOor IJlakaTa Ha ZpyLITBEHUM MpexaMa,
mTo je omoryhuso gonupame o jou Beher
6poja sbyau. OHJIajH MOPTaJH, IONYT KYJATYp-
HUX BOAMYA, II0Ka3aJH Cy Ce Kao BPJIO OIpaB-
JlaH MHCTPYMEHT KOMYHHKalHje, 3aTO LITO
OHM KOMYHULUDAjy AUPEKTHO ca ogpeheHoM
LUJbHOM I'PYIIOM KOjOj je IporpaM HaMemeH.
HbuxoB yTuLaj HajBUlle ce MOXKe NPAaTUTH Y
BE3HU Ca leyjuM capxajuma. [lo MHCTpyMeHTa
MapKeTHUHLIKe KOMYHUKalHje — JUPEKTHOT
MapKeTHHTIa - JJOIIJIO je CIOHTAHO. YcJie [ peJjoB-
HOCTH U 10CJIeJHOCTH Y OJipKaBamy NporpaMa
HEMUHOBHO je JI0ILJIO [10 CTBapakha HaBUKe
Ko/ ny6snKke. BeoMa yecTo ce JiemaBa fa Ha
cau4dHe forabaje foJia3e UCTH JbYAH, Kao U Jja
Jl0BOJie CBOje IIpHjaTeJ/be, Ja UM IIPenopyuyjy
caZipkaje, 1a TaKo [j0J1a31 0 MapKeTUHTA ,, 0/

ycTa go ycra”.®

EBanyanuja

W3 pa3roBopa ca KyCTOCKHIOM Ca3HAJIU
CMO J1a ce eBaJIyaliyja BpIIM HAa KPajy CBAKOT
cnenupuyHOT Aorabhaja, aJiu M Ha KPajy CBAKOT
Mecena. To omoryhaBa Jiakie npaheme cTamba,
JnebrHKUCambe KOPEKTYPa U lbUXOBY GJ1aroBpe-
MeHYy UMILJIEMeHTaLujy.

EBasiyanuja ce BpIIM ¥ Ha EKCTEPHOM U Ha
WHTEepPHOM HUBOY. EKcTepHa eBasyanuja moj-
pa3ymeBa npaheme KOMeHTapa Koje oceTH-
oLM ocTaB/bajy y Kibusu yTucaka. Komentapu
ny6JiMKe ce mpaTe U nperyejajy npeko 'yra
koMeHTapa (Google comments), nopyka Koje
MOCETHOLH by My TeM JPYLITBEHUX MPEXKa,
Kao ¥ Y>KUBO — JUPEKTHOM KOMYHHKAI[HjOM.

WHTepHa eBaJsyanuja mojpasyMeBa
CacTaHKe THMa KOjU Y4eCTBYjy Ha IIPOjeKTY.
CarJlacHM cy y TOMe /ia Cy OCMUCJIUJIU IIPOjeKaT
KOjH je caJla I0CTao JOBOJbHO MIPENO3HAT/bUB,
IIITO Ce 0/ipakaBa y HaBULM KOjy Ny06JIMKa UMa, a
caipyre cTpaHe je J0BO/bHO YHUBep3aJaH Te he
MohH /1a ce IpUMeHU Ha HapeJHUM U3J10k6aMa

[61] M. Kostié-Stankovié, V. Stavljanin, J. Krsti¢, Marketinska
komunikacija: Tradicionalna i digitalna perspektiva, 30.
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kKao npatehu nporpaw, y3 npujarohaBame
noHyze. TuM 3anaa Jja UM HeI0CTaje KJ1acHuy-
HOT IITaMIaHOT MPOMOTUBHOI MaTepujaa,
NOMyT KaTaJjiora u ¢Jiajepa, ITO je MOCTa0 U
CaCTaBHU JIe0 OHOTA LITO MOCETHOLHU Of FbUX
notpaxyjy. Tum kycToca cMaTpa Aja 61 oBakaB
THUM IIporpama 61o joll 1eJJOTBOPHHU]jU YKOJIUKO
06U paTHO HU3J0XKOY Koja je kpaher Tpajama,
3aTo WTO 61 caMa epeMepHOCT MPOjeKTa Yy TH-
IjaJ1a ¥ Ha MPUMaMJbHUBOCT.

Y cks1azy ca MeTOZ0JI0THjOM, IU/beBUMA U
onpaszaHolhy u36opa cTyauje caydaja,Cy6oTta
y UcTopujckom My3ejy” moTpeGHO je eBasyalujy
U3BPILIUTH U HAa OCHOBY JleQUHUCAHUX [TapaMe-
Tapa Koju Cy NOTPe6H!U 3a aHA/IU3y epUKACHO-
CTU U epeKTUBHOCTU obpabheHor npojekTa, a
TO Cy HAaYMH Kopulthewa JUTUTaJIHUX KaHaJa,
npuBJIaYerhe HOBUX IUJ/bHUX IPYIIa, HUBO Map-
TULUIATUBHOCTH, [10jaB/bUBakbe Y MeIUjUMA U
JI0OpOOUT 3a OpraHU3alyjy.

Kajaje pedy o HauuHy ynoTpebe gurutal-
HUX KaHaJla, 3alla)ka ce /1a Ce OHU He KOpUCTe
Ha HApOYUTO MHOBAaTHBAH HAYMH, KPO3 HEKe
crenluPUYHe aKlUje, aJld UX OLJNHUKYje axyp-
HOCT y Ae/bey MHOOpManuja. JlpyiTBeHe
Mpexe KopuliheHe cy 3a oryalliaBambe NOHY /e
Y KOMYHHUKaLKYjy ca LM/bHUM rpynama. [lotom,
KaKo je MpUBJIayehe HOBUX [JU/bHUX Ipyla U
jenaH on feduHUCaHUX TapaMeTapa 3a Mepere
YCHELIHOCTH MIPOjeKTa, a YjeHO U jelaH OJ,
HeroBUx JedUHUCAHUX LU/bEBA, JIOTUYHO je
Jia ce mpojeKaT MO0 TOj OCHOBU MOKa3ao Kao
BpJIo ycnewaH. He caMo ia cy npuBy4YeHe HOBe
IIUJbHe Ipy1e, Beh cy ¥ ca noctojehuM cTBOpeHe
jade koHeknYje. HUBO NapTULUIIATUBHOCTHU Y
NPOjeKTy HHje Ha HAPOYUTO BUCOKOM HUBOY, C
063MPOM Ha TO [ia je pey 0 NPOjeKTy KOojyu uMa
jacHo feduHucaHy noHyay. [lojaB/brBame y
MeJidjuMa je MMaJio COJIMAHOT OZijeKa U IPUBY-
KJIO je NaXKiby a/leKBaTHUM LIU/bHUM Ipynama.
[lapameTap 106pO6OUTH 3a OpraHM3alujy je Ha
BHCOKOM HUBOY, C 063MpPOM Ha TO Jja Cy IOCTHUT-
HYTH LUJbEBU NIPOjeKTa, My6JIMKa je peJoBHA
cy6oToM y My3ejy, a ¥ $pJIeKCUOUJIHOCT OBOT
NpOjeKTa je HELITO WTO oMoryhaBa HberoBy
IIOHOBHY U3BeJ0Y.
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Ilpen103u 3a yHanpeheme

C063upoM Ha TO /ia je 0kMBJ/baBatbe My3eja,
NpUBJIaYee HOBUX LIM/bHUX TPYIla U jauyarbe
Be3a ca bMMa 610 IUJ/b IPOjeKTa, OH 6U ce
MOrao YHanpeauTH TaKo IITO 61 ce 0OCMUCUIIA
NIOHY/ia 3a ,3aHeMapeHe” [IUJbHE rPyIIe, Kao LITOo
Cy IOMeHYTH IpUNaJHUL Y pyCKe Nolyaanuje.
[loToM, Mor/i1 61 ce OCMUCJIUTH HAUUHHU 3a
KpeaTUBHU]jy IPOMOLIMjY CaMOr IIPOjeKTa Ha
JPYLUITBEHUM MpeXKaMa Koje 61 MoTJie GUTH
IeroBa IpoAy KeHa pyKa 3a aHUMaLHjy KOpH-
cHUKa. [IpeJior 61 610 jeTHOCTABaH KBU3 KOjU
64 nopoAuLHU 0Heo GecnaTHe yaa3HULe 3a
Ty cy60Ty. Kako ce Bpile feTa/bHa UHTEpPHA U
eKCTepHa eBaJiyalidja npojekTa, TpebaJso 6u
YBPCTUTH CyTeCcTHje I0CeTUIaLa, Te IOBECTH
payyHa OKO TeXHUYKHUX ONACKU U U3PaJUTU
ajlekBaTaH npaTehu mTaMnaHu MaTepujaJ.
Tpeba pasguTH Ha 3a/ip’KaBakby KOHTUHYU-
paHOr KBaJIUTETA KOjH je 0 CaZia IOCTUTHYT.

3ak/py4Ha pa3mMarpama

JlutepaTypa y OKBUpMMa MapKeTHHILKe
M KOpIopaTUBHe KOMYHHKalMje IOKpHUBa
O6pojHe MpuMepe M3 MpaKce U3 Hajpa3IUiu-
THUjUX OpaHIIM I0CJ0Baka. MapKeTUHT Y My3ejy
MMa CBOje moce6He U3a30Be, CTAPTHE MO3HULK]e,
pecypce KojuMa pacioJiaxke U IIU/beBe Koje 61
Tpebasio Za 3a/10BOJbU. YIIJIUBOM MOYKA KOje
JloJlase M3 ipyre Hay4yHe AUCLHUIJIMHE MOXe
Jla ce IOMOTrHe OCMMUII/baBakbe HOBUX CTpaTe-
rdja U TaKTHKa y CBPXYy Kpenpamwa My3ejcke
NOHY/le Koja 61 61Jia IpUBJIa4YHa HOBUM L{UJb-
HUM I'pynaMa ¥ TUMe Ce OCTBAapUBao JONPHUHOC
OpraHu3anHuju.

Tpu cTyauje ciaydaja pasrpabheHe cy Ha
pas/iM4yuTe CerMeHTe, Koje je moToM Moryhe
nopeJuTH. 3a cBa TPU NpojeKTa ce yBubha Aa
Cy 6UJIM yCTellHU KaJia je ped O NpUBJadyery
HOBUX U/bHUX I'pyIa. ['pylie KojuMa ce pojeKTH
o6pahajy cy pa3/iM4uTe, a ypaBo Ta pa3HOBpPC-
HOCT je 0HO LITO oMoryhaBa /ia ce IOKpHje ITO
HIMPH AUjana3oH. 3a npojekat ,Cy6oTay UcTo-
pujckoM My3ejy” Moxe ce KcTahu /1a je OH BHUlIIe
610 nocBeheH MOHOBHOM aKTHUBUPAY [[U/bHUX
rpynaKoje cy ¥ paHuje 61y nocetronu Myseja,
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aJiv ¥ Jia je ca ’bMMa CTBOpEHa HapO4yHUTO oja-
YyaHa Be3a, LITO MOXe OUTHU jeJHAKO BaJIU/jaH
nusb. [loyka Koja ce Moxe u3Byhu Ha OCHOBY
aHaJiM3e aTor TapaMeTpa jecTe /1a je MoKesbHa
HCTOBpPEMeHa peaJsin3aliija npojekaTa Koju he
IPUBJIQYUTH pa3JIMYUTe HULIe N0CeTUJIALa,
KaKo He 06U o110 o 3acuhema ucTe nubHe
rpylie, aJy U Kako 6u nmocTtojaJa oapehena
IPaBUJIHOCT Y ycar/ialleHoCT y CTPyKTypaMa
My3€jCKUX I0CeTHUIaLa.

Kaga je pe4 o ynoTpe6u JUTrHTAIHUX
KaHaJla Koju cy kopullheHH y CBpXY NPOMO-
I[4je U peaJiv3aliyje pojeKTa, Moxe ce pehu fa
Ty CTakbe HUje TOJIMKO yjeJJHa4eHOo Kao Kajia je
61J10 rOBOpaA O IPeTX0HOM NapaMeTpy. Hajus-
pakeHHja yCIelHOCT y TOM NorJiely OCTBa-
peHa je npu peanausanuju npojekra ,KuBoT
y Cp6uju y no6a kopoHe”, 3aTo 1ITO je My3ej
Tajja ¥ OMo U3a3BaH Jla pearyje y AUTUTAJTHOM
OKpY>KeHby, aJId ¥ 3aTO LITO je lheroBa peaJiv3a-
L Mja pe3yJITHpaJia OCHUBAakheM OTIYHO HOBe
aurutasHe 36upke. Kaza je ped o apyra aBa
IIPOjeKTa, 3amaja ce ia ce JUTUTAJIHUA KaHaJIH
KopuCTe Hajuelrhe y BUJYy HajaBe gorabaja
nyTeM JpYLITBEHUX Mpexa U nopTaJja. Jecte
II0XBAJIHO LITO Ce CBAKU NojeJUHAYaH Jjorahaj
WCOpaTH Ha JUTUTAJHUM KaHaJlKMMa, ajJu 6u
Kao Mpenopyka MorJa /ia ce U3Byde MoTpeba
3a 104aTHOM aKTUBAIlYjOM OHJIAjH KOPHUCHUKA,
LITO Ce MOXe peaJM30BaTH JOJAaTHUM CIIell-
HUPUUYHHUM MapPKETUHLUIKUM UHCTPYMEHTOM
Kao LITO Cy OpraHu30Bakbe JJapuBama NyTeM
MpeKa, Tj. 0CBajabe 6eclIaTHUX yJIa3HHULA 32
onpebhen norahaj, capazba ca inyHoIhy o1 yTH-
11aja Koja 6U ce 06paTHJIa CBOjOj MyOJUIU UJIU
No3UBakbe noceTuana Aa fjohy y Mysej u aa Ha
OCHOBY KpeMpaHOT IPOMOTUBHOT Cajpaja Mory
0CBOjUTH Harpage. CivdyaH npeaJior 04HOCUO
OU ce ¥ Ha IpaBJ/beH€ KPATKUX e/1yKaTUBHUX
KBM30Ba Ha APYLUITBEHUM MpexKama Koju 61
MMaJly CJIM4aH pe3yJiTaT ONUI/bUB y peasHo-
ctu. [Ipesy1031 He 3aXTEBAjy MHOT O JbYICKUX U
dUHAHCH]CKUX pecypca, Moryhe UX je peasHO
UMILJIEMEHTUPATH Y IPAKCH, a JONPUHEU 61
Behoj OHJIajH BUA/bUBOCTH.

[Ipema napaMeTpy Koju Mepu J06po6UTH
KOje je opraHusalnuja cTeKJia Ha OCHOBY pea-
Jiu3alyje IpojeKTa, yBubha ce Jia je y NUTamby
BUCOK HUBO. CBa TpM NpojeKTa pe3yjaThpasa
Cy HEYMM IITO UMa [jaJIeKOCEeXKHUX JJOOUTH 3a
Hctopujcku mysej. [IpBU Ipojekar je pe3yJaTH-
pao HOBOM 36UPKOM, [IpyTH je OCTaBUO Tpar
3a yBobemwe cacBMM HOBe NyOJIMKe Y My3e€j,
a Tpehu cTBapame HaBHKe KOJ| TOCeTUIana
koja he ,nmpumopaTtu” kyctoce ga ,Cy6oTy y
HcTopujckoM My3ejy” yBely Kao peloBaH BUJ,
nporpamMa U y3 HapeAHy ussoxo6y. [Ipenopyka
je Aa ce mpu OCMULI/baBaky CBAKOT HApeJHOT
npojekTa o6paTH NaXkkha U Ha MocJejule U
KBaJINTEeTe KOjU 0CTajy YCTAHOBU U IO 3aBp-
11eTKY IPOjeKTa, jep OH He MOpa HY>KHO Jia 0/ie
y 3a60paB Ka/jja ce 3aBpIIU.

Y okBUpYy MapaMeTpa 3aCTYNJ/beHOCTH Y
MeJiMjuMa MOo3Ke ce 3allasuTH oApeheHa peoB-
HOCT KOja HeMa Hapo4MTe OCLUJIaLHje, aJIu CBU
Jorahaju 61Bajy peZIoBHO MeZIUjCKH UcIipaheHH.
[Ipojekat ,My3ukKoM Kpo3 My3ej” je 360T CBOje
y4eCTaJIOCTH AONPUHEO TOMe Jia Ce CTBOPe Hapo-
4yuTe Bese ca oApeheHUM MeJJUjcKUM KyhaMa,
IITO MOKe OGUTH OJ U3y3eTHE KOPUCTH U NpU
peanusanyju HapeAHUX MaHUdecTanuja. Kao
BU/] IpPeNopyKe MorJia 61 ce U3/1BOjUTH H/ieja 1a
ce nojeJuHU Aorahaju - 3aHUMJbHMBA TEMATCKA
Bohemwa UJIM KOHLEPTH — MOT'Y UCKOPUCTUTHU
Kao MO3MBHULA 332 IPUCYCTBO HOBUHApa 6e3
Tpakerwa o IbMX /1a 0 TOMe U3BellTaBajy, Beh
Jia Ty goby kao roctu. Tume 6u oHu y 6yayh-
HOCTH MOIJIU /ia IoXeJie /ia 0 TUM Jjorabhajuma
NIOHOBO M3BelITaBajy YKOJIUKO Ce U IIPUjaTHO
npose/y. Ha Taj Ha4yuH ce ca HOBUHapUMa cTBapa
HenocpeJIHUjU KOHTAKT U rpajiy 4obap ogHoC.

[locnenwy napameTap je OHaj KOjU MepH
HHUBO NMapTULUNATUBHOCTHU. 3amaxa ce /a je
npojekaT ¢OTO-KOHKypca Ty HENPUKOCHOBEH
U pejCcTaB/ba jelaH 0J, Hajlap TULUIIATUB-
HMJUX IIpojeKaTa Koju je UcTopujcku My3ej
MKa/la opraHuMsoBao. /lpyra ABa npojekra cy
NPUJINYHO NTACHBHA 10 TOM NUTAY, MaJa UM
NapTULUIATUBHOCT CaMa Mo ce6U HUje HY OuJia
I1Jb. AKTUBHO ydelthe pasJIMYUTUX LU/bHUX
JABHOCTH Y MYy3€jCKOj [ieJIaTHOCTH BHUIlLIe HUje
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WCTOPMICE MY M) CPRIUL

HUBOT Y CPBUJU Y NIOBA KOPOHE

MRAAFYATE CT WCTOPVRCHROM ML Y CNpT
¥ NPROTIAALY SOTON PADHIA JA JWTATARNY JGNPHY

Ciuka 1 - [IpoMmoTuBHM noctep npojekta ,2KuoTty Cpbuju y fo6a kopoHe”.
IIpey3seTo ca: UcTopujcku my3ej Cpbuje, https://imus.org.rs/zivot_u_srbiji_u_doba_korone_pridruzite_se/

Ciuka 2 - Bepa I[letpoBuh, ,3Byk Tuinne” (MU3Bop: UcTopujcku my3sej Cp6uje)

HEITO ITO je caMo NoXKeJsbHO, Beh je mocTasio
Y CacTaBHU [le0 My3ejcKe AepUHHIIMjeE, TTa ce
CTOTa Kao 3HayajHa Mpenopyka 3a HacTaBaK
pajia uCTHYe ynpaBo nocBehnBame HapoYUTE
XK€ OCMUIIL/baBakby MpojekaTa Koju he 6GuTH
HapTUIUNATUBHU U YK/bYYUBATH NMYOIUKY.
TpeHyTHO Cy TaKBH MPOjeKTH ,Ha TPKUIITY
BPJIO lieHh€HU U TPAXKEeHU U CTOra 61 TO MOrao
OUTH BPJIO 106ap CTPATEIIKH KOpakK.
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KonavHo, 3anaxa ce fa UcTopujcku Mmy3ej
CpOuje Texu fja NpaTy TPEHA0BE KOjH Ce 0/|BUjajy
y Ap>KaBU U peTMOHY NPUJIMKOM OCMHULI/baBakba
CBOjux npojekara. [IpeJior 3a yHanpeheme je
ycMepaBake beroBe Nakibe Ha JUTrUTaanu3a-
[Ujy MapKeTUHLIKe KOMYHUKaLHje, LITO 61
JLOBEJIO J10 jolI U3paKeHUjer NoCTU3akha HOBO-
JNebUHUCAHUX [IUJbeBa, UCTOBPEMEHO Boehu
pauyyHa ja 6yje Ha HUBOY 030M/bHOCTH KOjU
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Cnuka 4 - UBaH UBetuh, ,Camoha” (U3Bop: UcTopujcku mysej Cpbuje)

O0ZiITOBapa jeJHOj APKaBHOj YCTAaHOBHU Yy KYJI-
Typu. [I[prMeTHO je fja HOBa pellierha, IOHY/E
Y MHCTPYMEHTHU 0CTaBJbajy Tpara y HUBOy
noceheHocTH U cTBapajy jaue KOHEKIHje ca
ny6arkoM. KoHauHO, Ha OCHOBY aHaJ/M3e U
eBaJlyalyje Tpu npojekTta UcTopujckor Myseja

Cp6uje u3ByueHH cy opeheHu caBeTH, mpemno-
PYKe U u/ieje Koje ce MOT'y UMILJIEMEHTHUPATH U Y
OKBHUpY 6yAyhux npojekaTa, Kako 64 ce OCTBa-
puJIa 1ajieKocexHa J06POOHT 110 OpraHU3aIHjy
y KOHTEKCTY Kpeupamwa 60/be penyraiuje u
NPENo3HAT/bUBOCTHU HA TPXKUIITY.
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W3BOpH U IUTEpaTypa

HHTepHeT U3BOpH

HUcTtopujcku my3ej Cpbuje, https://imus.org.rs/ciklus_
besplatnih_lajvstrim_koncerata_muzikom_kroz_muzej_
duo_perfetto/ (mpuctynsbeHo 8. 3.2025)

HUcTopujcku my3ej Cpbuje, https://imus.org.rs/exhib
itions/%d1%87%d0%b5%d0%ba%d0%b0%d1%98
%d1%83%d1%9b%d0%b8-%d1%81%d1%82%d0%
b0%d0%bb%d0%bd%d1%83-%d0%bf%d0%be%d
1%81%d1%82%d0%b0%d0%b2%d0%ba%d1%83/
(mpuctymbeno 8. 3. 2025)

HUcTopujcku My3sej Cp6uje, https://imus.org.rs/o-nama/
(mpuctymbeno 8. 3. 2025)

Hcropujcku my3sej Cp6uje, https://imus.org.rs/otvaranje_
druge_sezone_ciklusa_mkm_besplatan_koncert_
kvarteta_habanera/ (mpuctynseno 8. 3. 2025)

HUctopujcku my3ej Cpouje, https://imus.org.rs/subota_u_
istorijskom_muzeju_program_jul_2023/ (mpucTyn/beHo
8.3.2025)

HUcTopujcku Mmy3ej Cpbuje, https://imus.org.rs/zivot_u_
srbiji_u_doba_korone_pridruzite_se/ (mpuctynsbeHo
8.3.2025)

HUcTopujcku my3ej Cpouje, https://www.youtube.com/
watch?v=8dZCkQzEkcM&list=PLW68LfzgD9tAbSs5bim-
mJa8liuz]HMDE (mpuctynsbeno 8. 3.2025)

ICOM. https://icom-serbia.mini.icom.museum/%D0%B
8%D0%B7%D0%B2%D0%B5%D1%88%D1%82%D0%
B0%D1%98-%D1%81%D0%B0-26-%D0%B3%D0%B5
%D0%BD%D0%B5%D1%80%D0%B0%D0%BB%D0%
BD%D0%B5-%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%84%
D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%BD%D1%86%D0%B
8%D1%98%D0%B5-icom/ (mpuctynbeHo 12.4.2025)

Toaumiuka, https://www.politika.rs/sr/clanak/498138/
Muzikom-kroz-muzej (mpuctynsbeHo 8. 3. 2025)
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Marketing in the Museum: Three Case Studies from the Historical Museum of Serbia

This article aims to identify effective strat-
egies of museum marketing communication and
to formulate guidelines for the more successful
promotion of museum programmes, drawing on
practical examples from the Historical Museum of
Serbia. The research seeks to develop clear organ-
isational plans and activities that would contribute
to achieving this objective.

The study examines three projects implemented
atthe Historical Museum of Serbia: Life in Serbia during
the Coronavirus Pandemic, Through the Museum with
Music, and Saturday at the Historical Museum. The
methodological framework integrates four approaches:

the case study method, content analysis, comparative
analysis, and semi-structured interviews.

The findings support the importance of developing
programmes designed to attract new target audiences
to the museum space, whether physical or digital, and of
employing a range of marketing instruments to promote
such initiatives. The originality of the study lies in its
analysis of three case studies that have received little
or no scholarly attention to date. Particular emphasis is
placed on their organisational and marketing dimensions,
as well as on the formulation of practical and applicable
recommendations that may be implemented in future
projects at the Historical Museum of Serbia.

Dorotea Aséeric
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